
 
 

1ª ETAPA 
 

Cadastro da Pessoa Jurídica ou Entidade junto à Alfândega do Porto de Santos, para fins de 
autorização e habilitação para acesso ao SSPP; 
 

Portaria ALF/STS nº 200, de 13/04/2011 – download disponível na página de acesso ao 
Sistema SSPP. 

 

 
 

2ª ETAPA 
 

Após homologação da Alfândega, inclusão dos dados da Pessoa Jurídica ou Entidade via 
web (www.portodesantos.com.br),  conforme telas ilustrativas a seguir, concomitantemente 
à apresentação de toda a documentação pertinente (ver Portaria ALF/STS nº 200, DOU de 
14/04/2011) junto à Autoridade Portuária para conferência e liberação de acesso à área 
restrita do sistema.  

 

Clicar no logotipo ISPS Code  



 
  

Acesso ao Sistema SSPP  

 
 
 
 
 
Em Principal > Cadastrar Empresa, inserir os dados solicitados. Serão gerados login e 
senha ao usuário para consulta de andamento do processo e futuro acesso à área restrita 
do sistema, menu de cadastramento de pessoas e veículos. 
 
 

Cadastrar Empresa 
 

 
 
 



 
 

Cadastrar Empresa (cont.) 
 

 
 
 
 
 

3ª ETAPA 
 

Acesso à área restrita do sistema, menu para o cadastramento de pessoas e veículos, após 
conferência e liberação dos documentos protocolados junto à Autoridade Portuária. 
 
 

Acesso à área restrita 
 

 
 



 
 
 

Área Restrita: Menu para o cadastramento de pessoas e veículos 
 

 
 
 
 
 
 

Cadastramento: Prestadores de Serviço > Pessoas 
 

 
 
 
 



 
 

Cadastramento: Prestadores de Serviço > Pessoas (cont.) 
 

 
 
 
 
 
 

Cadastramento: Prestadores de Serviço > Veículos 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

Cadastramento: Prestadores de Serviço > Veículos (cont.) 
 

 
 
 
 

4ª ETAPA 
 

Acompanhamento dos registros de empresas, colaboradores e veículos já incluídos no sistema. 
 
 
 

Área Restrita: Menu para consulta sobre cadastramento/credenciamento 
 de pessoas, veículos e empresas 

 
 



 
Área Restrita: Menu para consulta sobre 

 cadastramento/credenciamento de empresas 

 
 

Nessa tela é possível acompanhar o histórico do processo de cadastramento da empresa vinculada ao usuário  
e a liberação ou não do acesso à área restrita para inclusão de pessoas e veículos no sistema. 

 
 

Área Restrita: Menu para consulta sobre 
 cadastramento/credenciamento de pessoas 

 

 
Atenção: 
1- Somente o status “SOLICITAÇÃO DE FOTO/BIOMETRIA” permite o encaminhamento do colaborador para a 
captura dos registros acima. 
2- O pedido de credencial eletrônica por escrito (vide modelo na área de downloads) só deverá ser feito aos 
colaboradores com o status “COM FOTO/BIOMETRIA”. 



 
 

Área Restrita: Menu para consulta sobre 
 cadastramento/credenciamento de pessoas (cont.) 

 

 
Após o cadastramento de usuários, clicando sobre o nome do colaborador selecionado em CONSULTA, é 
possível a alteração de alguns dados, tais como: endereço, telefone, função e, desde que o cartão não esteja 
gravado, nível de acesso. 

 
 
 
 

Área Restrita: Menu para consulta sobre 
 cadastramento/credenciamento de veículos 

 

 
Atenção: O pedido de credencial eletrônica por escrito (vide modelo na área de downloads) só deverá ser feito 
aos veículos com o status “AUTORIZADO PELA RFB”. 
 



 
 
 

Área de Downloads: Modelos de Petições e Arquivos diversos. 
 

 
Nesta área do sistema, o usuário encontrará os modelos de petições e arquivos necessários para o andamento 
de vários processos, como por exemplo: Ficha de Responsável, Pedido de Credenciamento da Empresa,  
Pedido de Credencial, Pedido de 2ª Via de Credencial,  Pedido de Cancelamento de Credencial, Pedido de 
Reativação de Registro, etc... 
 


