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1. Primeiro acesso ao Portal do Cliente e Fornecedor

1. Acesse o site do porto e localize o botdo “PORTAL DO CLIENTE E
FORNECEDOR”

< C A Nzoseguro | portodesantos.com.br

CONNECTING
BRAZIL
WORLDWIDE

(u;wmcom mswu) PORTAL DO CLIENTE £ FOPNE(EDC;D WEBMAIL | IMPRENSA | FALE CONOSCO | OUVIDORIA

Atencdo: Atendimento administrativo suspenso em 9 de julho, feriado estadual

2. Facalogin na sua conta, caso ndo tenha uma, clicar em registrar um novo
membro e preencher o formulario, depois confirmar o e-mail recebido e
entdo seguir com o login

C @ portaldocliente.portodesantos.com.br/login * H»@ :
() Portal do Cliente
e Fornecedor
Entre para iniciar uma nova sessdo
i [E-mail ou CPF = \ A
B Senha a8
Esquecl minha senha
Registrar um novo membro
A. E-mail ou CPF
B. Senha
PATRIA AMADA Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
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2. Registrar novo membro

1. Pararegistrar um novo membro, preencha corretamente os campos
obrigatérios.

< C @ portaldocliente.portodesantos.com.br/register

() Portal do Cliente
e Fornecedor

Registrar um novo membro

2| A

Foto de perfil Buscar B

E-mall = B
C CPF v Documento” ]

Telefone Fixo v Telefone J D
E Senha a

Repita a senha a F

Ja sou um membro

Nome completo
E-mail

CPF

Telefone

Senha

Confirmar Senha

TmOOwR

2. Acesse seu e-mail e veja se recebeu a confirmacao de registro.
Observacao: Verifique sua caixa de SPAM.

3. Apartirdodia01/06/2022, o recebimento de informag¢des/documentos
referentes a Credenciamento/ISPS CODE sera realizado exclusivamente
pelo Setor de Credenciamento, da Superintendéncia da Guarda Portuaria
- SUPGP. Todos os assuntos relacionados a emissdo de Credenciais/ISPS
CODE deverio ser direcionados pela tarjeta 'SOLICITACOES
CREDENCIAMENTO ISPS CODE', opcao restrita aos
autorizados/representantes legais devidamente cadastrados para a
empresa no SSPP. Caso o representante ainda ndo possua cadastro no
portal do cliente, é possivel fazer o registro em:
https://portaldocliente.portodesantos.com.br/register

I DATRIAARADA Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
Zuu BRASIL

INFRAESTRUTURA www.portodesantos.com.br


https://portaldocliente.portodesantos.com.br/register

G, SANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

4. ATENCAOQ! Para este cadastro ser vinculado ao CNP] da empresa é
necessario que a mesma ja possua cadastro na tesouraria da SPA.
Nos casos em que o cadastro ainda ndo existe a empresa ndo estara
disponivel, ndo sendo possivel enviar as solicitagdes. Para cadastro e
liberagcdo da empresa enviar para cadastro.clientes@brssz.com e
requisicoes.setec@brssz.com os dados abaixo:

- Razao Social

- CNPJ

- Inscricdo Municipal

- Inscrigao Estadual

- Endereco completo (nimero, cidade, estado, cep)

- E-mail do setor financeiro

- Telefones para contato

- Anexar pdf com consulta do cnpj da empresa na receita federal e das
incricdes municipal e estadual

Observacao: No caso de filiais é necessario envio dos dados especificos
também para cada filial que se deseja o cadastro.

5. Em caso de duvida é possivel abrir um chamado no nosso pelo e-mail:
suporte.ti@portodesantos.com.br.

e V" ‘é‘ﬁ'xg‘l"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
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3. Acesso ao modulo de Solicitacdes Online via portal do
cliente e fornecedor

1. Fazer login no portal do cliente e fornecedor (conforme item 1)
2. Acesse no menu a op¢ao “Solicitacdes Credenciamento”

Portal do Cliente e Fornecedor

Aqui vocé encontra todos 0s servicos da Santos Port Authority

6 = e >

Credenciamento Financeiro Juridico Licitagdo
Protocolamento de Fatura, Revisao de Protocolamento de Mandados e Oficios Protocolamento de Recursos e
Fatura e Nota Fiscal Questionamentos
ala
] — ) (o
Protocolo Digital Saude e Seguranca Credenciamento e ISPS Code Solicitagdes Online
Encaminhe documentos aos diversos Protocolamento de Plano de Seguranca do Cotasire sua'smprsss o colabiaess qus .

Sellpsta ShA Trabaku necessitam de acesso as dreas controladas

pela SPA

3. Localize o botao “Nova solicitacao”

-
5% et 8- —

0o ‘  Solicitagoes
1

# Inicio

Q

Nenhuma solicitagio encontradal

',‘ "B‘E"A‘g‘lof Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
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4. Escolha a categoria da solicitagdo

Solicitagoes

A Inicio / Solicitagdes
ALTERACAO QUADRO RESPONSAVEL -
DESBLOQUEIO
Nimero da Solicitagdo =+ Filtrd

CANCELAMENTO REGISTRO CARTAO -
VEICULO

CREDENCIAL 22 VIA - PESSOA
CREDENCIAL 22 VIA - VEICULO

CREDENCIAL 12 VIA - PESSOA -

- Credencial 1% via (Pessoa) - Solicitagdo disponivel apenas para pessoas
que ndo tenham solicitado nenhuma credencial e com captura de foto e
biometria realizadas.

- Credencial 22 via (Pessoa) - Solicitacido disponivel apenas para pessoas
que possuem status “Cartdo Gravado” ou com status “Aguardando Pedido
de Segunda Via”.

- Levantamento de Suspensao (Pessoa) - Solicitagio disponivel apenas
para pessoas que estdo suspensas.

- Reativacao de Registro de Cartao (Pessoa) - Solicitagio disponivel
apenas para pessoas que estdo canceladas e com credencial devolvida.

- Cancelamento de Registro/Cartao (Pessoa) - Solicitagio disponivel
apenas para pessoas que ndo possuem bloqueio ou nio estejam
canceladas.

- Alteracao de Quadro de Responsavel (Desbloqueio) - Solicitagio para
desbloqueio de responsavel.

- Credenciamento de Empresa no ISPS-CODE - Solicitagéo disponivel
apenas para empresas que ainda nio possuem credenciamento.

- Credencial 1?via (Veiculo) - Solicitacio disponivel apenas para
veiculos que ndo tenham solicitado nenhuma credencial.

- Credencial 2%via (Veiculo) - Solicitagio disponivel apenas para
veiculos que possuam credencial ativa e dentro da validade.

- Levantamento de Suspensao (Veiculo) - Solicitagio disponivel apenas
para veiculos que estdo suspensos.

I PATRIAAMADA Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565

todesantos.com.br
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- Reativacao de Registro de Cartao (Veiculo) - Solicitagio disponivel
apenas para veiculos que estdo cancelados e com credencial devolvida.
- Cancelamento de Registro/Cartao (Veiculo) - Solicitagio disponivel
apenas para veiculos que nio possuem bloqueio ou ndo estejam
cancelados.

- Credenciamento de Empresa - Solicitacao disponivel para
atualizacdo de procuracao.

P PATAARADA Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
Zeuu BRASIL
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4. Criar solicitacao de Emisséo de Credencial (12 via) —
Pessoa

1. Selecione a(s) pessoas(s), especifique o servico a ser executado e clique
em “Préximo”

G Dados o Documentos/Conclusido

Dados

Pessoas Habilitadas @

10 & resultados por pagina Pesquisar
A ) Nome T CPF Fungédo Nivel Acesso
J  LOURDES OPERADOR DE SUBESTAGAO FAIXA
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Anterior Préximo
*Disponivel apenas Pessoas que ndo tenham solicitado nenhuma credencial e com captura de FOTO e BIOMETRIA realizadas.
Especifique o Servigo a ser Executado”
B

A. Selecione as pessoas
B. Especificacdo do servigo

o T BRASIL Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 56 (13) 3202.6565
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2. Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

o Dados

Documentos

LOURDES

Selecionar um arquivo
Selecionar um arquivo

Selecionar um arquivo

Buscar

Buscar

Buscar

[ Voltar l [ Salvar

Prosseguir

CNH (Frente e verso)

O w

verso)

Comprovante de Residéncia (Conta de agua ou de luz)

o Documentos/Conclusédo

OMPROVANTE DE RESIDENCIA.pdf & o

DOCUMENTO OFICIAL DE IDENTIFICAGAO COM NUMERO

DE RG E CPF.pdf &
1]

Documento Oficial de Identificagdo com nimero de RG e CPF (Frente e

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicitagio
acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua

continuacao.
el V,‘ E‘ﬁ'xg‘l"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
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5. Criar solicitacao de Emisséo de Credencial (22 via) —
Pessoa

1. Selecione o motivo da solicitacdo, a(s) pessoa(s) e a justificativa da
emissdo da 22 via. Em seguida, clique em “Préximo”

o Dados a Documentos/Conclusdo

Dados
Motivo*
A Selecione v
Pessoas Habilitadas @
10 & resultados por pagina Pesquisar
B ) Nome 1. CPF Fungio Nivel Acesso
(] DAMARIS ACIONISTA FAIXA

ADJUNTO DA SEGAO DE

. FAIXA
INTELIGENCIA

O  JOANA

Mostrando de 1 até 2 de 2 registros Anterior Préximo

*Serdo exibidas as pessoas que possuem status CARTAC GRAVADO ou com status AGUARDANDO PEDIDO DE SEGUNDA VIA

Justificativa®

Préximo

A. Selecione o motivo (Alteragdo de acesso, Dano, Erro Leitura, Perda,
Roubo/Furto, Outros)

B. Selecione as pessoas

C. Justificativa

S V" E‘ﬁ'xg‘i"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
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2. Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

o Dados

Documentos

DAMARIS

Selecionar um arquivo Buscar

Buscar

Selecionar um arquivo

Selecionar um arquivo Buscar

..n .ﬂ ..>

a Documentos/Conclusdo

COMPROVANTE DE RESIDENCIA.pdf & LU
CNH.pdf & L4

DOCUMENTO OFICIAL DE IDENTIFICAGAO COM NUMERO
DE RG E CPF.pdf &
o

Salvar ] [

Prosseguir

o

A. Comprovante de Residéncia (Conta de agua ou de luz)

B. CNH (Frente e verso)

C. Documento Oficial de Identificacdo com niimero de RG e CPF (Frente e

verso)

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicita¢io
acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua

continuacao.

ERRAST

www.portodesantos.com.br

Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
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6. Criar solicitacao de Levantamento de Suspensao —
Pessoa

1. Informe os dados da pessoa e clique em “Adicionar”. Confira os dados e
clique em “Proximo”

o Dados @ feri @

Dados
CPF* Nome Fungio Acesso
*Serdo enbicias dpenas pessos Que estho suspensas.
CPF Nome Fungdo Acesso Agdo
THIAGO OPERADOR PAINEL CONTROLE BORDO i

A. Digite os dados da pessoa (CPF, Nome, Funcao, Acesso)
B. Dados da pessoa

2. Verifique os dados da pessoa, informe a justificativa do levantamento de
suspensao e clique em “Préximo”

o Dad o Conferéncia @

Levantamento Suspensdo - Pessoa

10 ¢ resultados por pagina Pesquisar
A Nome 1. CPF Fungido Nivel Acesso Status
THIAGO OPERADOR PAINEL CONTROLE BORDO PESSOA SUSPENSA

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Anter - prox

Justificativa® @

A. Dados da pessoa
B. Justificativa

PATRIA AMADA . : ;
) Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
A L BRAS IL www.portodesantos.com.br
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3. Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

o . o ° Documentos/Conclusio

Documentos

THIAGO

elecionar um arquivo Buscar COMPROVANTE DE RESIDENCIApaf & £
Selecionar um arquivo Buscar CNHpdf & [

Selecionar um arquivo Buscar DOCUMENTO OFICIAL DE IDENTIFICAGAO COM NUMERO DE RG E CPr.pdf & [t

Voltar ] [ Salvar ] l Prosseguir I

Comprovante de Residéncia (Conta de agua ou de luz)

CNH (Frente e verso)

Documento Oficial de Identificacdo com nimero de RG e CPF (Frente e
verso)

QW

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicitagio acessando
a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua continuacao.

V,‘ E'F‘i'xg‘l"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
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7. Criar solicitacao de Reativacao de Registro de Cartao —
Pessoa

1. Informe os dados da pessoa e clique em “Adicionar”. Confira os dados e

clique em “Proximo”

o Dados @ faibis @ B

Dados

Fungio® Acesso”

CPF* Nome
A - s o > . o - . :

*SerBo exibidas as Pessoss que estho canceladas e com credencial devolvida.

Nome Fungio Acesso Agdo

CPF
B

GILBERTO AJUDANTE DE FIEL DE ARMAZEM BORDO u

A. Digite os dados da pessoa (CPF, Nome, Funcao, Acesso)
B. Dados da pessoa

2. Verifique os dados da pessoa, informe a justificativa da reativacao do
registro e clique em “Proximo”

o los ° Conferéncia @ C
Reativacdo de Registro / Cartdo - Pessoa
10 ¢ resultados por pagina Pesquisar
A Nome T CPF Fungio Acesso
GILBERTO AJUDANTE DE FIEL DE ARMAZEM BORDO
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros . Préxin
Justificativa® O
B
[ Volita ] [ dximo ]
A. Dados da pessoa
B. Justificativa
o V,‘ BRASIL Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
INFRAESTRUTURA <l v cn v v i 0ns www.portodesantos.com.br
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3. Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

a o f o Documentos/Conclusdo

Documentos

GILBERTO

Selecionar um arquive Buscar CNHpaf & [
Selecionar um arquivo Buscar DOCUMENTO OFICIAL DE IDENTIFICAGAO COM NUMERO DE RG E CPrpdf & [id

A. Comprovante de Residéncia (Conta de agua ou de luz)

B. CNH (Frente e verso)

Documento Oficial de Identificagdo com niimero de RG e CPF (Frente e
verso)

o

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicitacio
acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua
continuacao.

V,‘ E'F‘i'xg‘l"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
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8.  Criar solicitacao de Cancelamento de Registro/Cartéo —
Pessoa

1. Selecione a(s) pessoa(s) habilitadas, informe a justificativa do
cancelamento e clique em “Préximo”

a Dados o Documentos/Conclusdo

Dados
10 & resultados por pagina Pesquisar
A . B Nivel
[l Nome CPF Fungédo Status
1 Acesso
(J  ALEXANDRE ENGENHEIRO QUIMICO FAIXA PESSOA SUSPENSA
- CICERO AGUARDANDO
U AMARRADOR FAIXA
PEDIDO DE 2 VIA
0 GILENO AUX. FAIXA AGUARDANDO
B ZELADORIA/MANUTENCAO PEDIDO DE 2 VIA
- CcOM
J  SERGIO ENGENHEIRO CIVIL FAIXA
FOTO/BIOMETRIA
Mostrando de 1 até 4 de 4 registros Anterior Préximo

*Serdo exibidos apenas pessoas que ndo possuem blogueio ou estejam canceladas.

Justificativa®

A. Selecione as pessoas
B. Justificativa

- 'B‘B'xg‘i"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
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2. Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

o o Documentos/Concluséo

Documentos

Selecionar um arquivo Buscar Outros. &

*330 permitidos apenas arquivos com no méximo 10MB

[ Voltar } [ Salvar } I Prosseguir

A. Outros documentos

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicitagio
acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua
continuacao.

V" ‘é‘ﬁ'xg‘l"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
N s e www.portodesantos.com.br
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9. Criar solicitacéo de Alteracdo de Quadro Responsavel
(Desbloqueio)

1. Selecione a(s) pessoa(s) habilitadas e informe o motivo do desbloqueio no
campo “Justificativa”. Feito isso, clique em “Proximo”

o Dados @ Documentos/Conclusao

Dados
10 ¢ resultados por pagina Pesquisar
A (] Nome 1. CPF
U RICARDO
U ROBERTO
Mostrando de 1 até 2 de 2 registros Anterior Préximo

Justificativa* ©

Préximo

A. Selecione as Pessoas Habilitadas
B. Informe a Justificativa

- V" E‘ﬁ'xg‘i"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565

INFRAESTRUTURA 2l =23 20 o os www.portodesantos.com.br



G, SANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

2. Anexe os documentos necessarios e clique em “Prosseguir”

o Dados

Documentos

RICARDO

Selecionar um arquivo

..ﬁ .ﬂ ..>

Selecionar um arquivo

Selecionar um arquivo

° Documentos/Conclusido

Buscar COMPROVANTE DE RESIDENCIA.pdf & LU
Buscar CNH.pdf & [

Buscar DOCUMENTO OFICIAL DE IDENTIFICAGAO COM NUMERO
DE RG E CPF.pdf &
o

o

Salvar ] Prosseguir

oW

Documento Oficial
verso)

OBSERVACAO: Lemb

Comprovante de Residéncia (Conta de dgua ou de luz)
CNH (Frente e verso)

de Identificagdo com nimero de RG e CPF (Frente e

re-se de conferir o estado da sua solicitacao

acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua

continuacao.

oo Do BRASIL

Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
www.portodesantos.com.br
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10. Criar solicitacédo de Credenciamento de Empresa no
ISPS-CODE

1. Informe os dados da empresa e a justificativa, adicione outros
representantes ou autorizados (se houver) e clique em “Adicionar”.
Confira os dados e clique em “Préximo”

o Dados C‘)
A Dados
Empresa Ramo de atividade
Justificativa® O
B
C Adici outros rep: ou rizad -
CPF Responsavel Nome Responsavel RG
Email Orgéo Emissor
Nome CPF Agio
A. Digite os dados da empresa (Nome e Ramo de atividade)
B. Digite a Justificativa
C. Digite os dados de outros representantes ou autorizados (CPF
Responsavel, Nome Responsavel, RG, Email, Orgao Emissor)
PATRIA AMADA . . :
e Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
e BRASIL www.portodesantos.com.br
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2. Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

o ° Documentos/Conclusio

Documentos

MIGUEL E BRUNA

@
&
©

CONTRATO SOCIAL DA EMPRESA E ULTIMA ALTERACAO.pat & L1

COPIA DE IDENTIFICAGAO NO SISTEMA SUPERVIA DE DADOS.pat & [+

3
&
>

COMPROVAGAO DA NECESSIDADE DE INGRESSO AO PORTO SOB CONTROLE DA
SPApdf &

COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUAGAO CADASTRAL DA PESSOA JURIDICA
(CNP)Lpdt &

@ ®

-3 -3

8 A
e | e |

Buscar AUTORIZAGAO DA ALFANDEGApat & (1]

Buscar DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO COM NUMERO DE RG E CPF DO

AUTORIZADOS pdt &

Buscar DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO COM NUMERO DE RG E CPF DO REPRESENTANTE
LEGALpdf &

EIRNEI e B BN B B B

Buscar HA DE RESPONSAVELpaf & [

-
I

<
<
I

Documento Certificado de Operador Portuario (Frente e verso)

Contrato Social da Empresa e Ultima Altera¢do (Legivel)

Copia de Identificagdo no Sistema Supervia de Dados (Legivel)

Comprovacao da Necessidade de Ingresso ao Porto sob Controle da SPA

(Legivel)

Comprovante de Inscricdo e de Situacao Cadastral da Pessoa Juridica -

CNP]J (Legivel)

F. Autorizacdo da Alfandega (Legivel)

G. Documento de Identificagdo com Nimero de RG e CPF do Autorizado
(Legivel)

H. Documento de Identificacdo com Numero de RG e CPF do Representante
Legal (Legivel)

. Ficha de Responsavel (Legivel)

o0 we

t

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicitacio acessando
a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua continuacao.

MINISTERIO DA

INFRAESTRUTURA

V" E‘ﬁ"A‘g‘i‘t Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
T e www.portodesantos.com.br



GSANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

11. Criar solicitacdo de Emissao de Credencial (12 via) —
Veiculo

1. Selecione o(s) veiculo(s), especifique o servico a ser executado e clique
em “Préximo”

o Dados e Documentos/Conclusao

Dados
10 % resultados por pagina Pesquisar
A O Placa at' Renavam ot Proprietario it CPF/CNPJ it
(] CONSTRUTORA
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Anterior Préximo

*Serdo Exibidos os veiculos que possuam credencial ativa e dentro da validade. Credenciais bloqueadas/suspensas use a opgdo Reativagdo de Credencial.

Especifique o Servigo a ser Executado”

A. Selecione os veiculos
B. Especificacdo do servico

o T BRASIL Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 56 (13) 3202.6565

INFRAESTRUTURA I <% v cx v o 1080t www.portodesantos.com.br



INFRAESTRUTU

GSANTOS

RA

AUTORIDADE PORTUARIA

2. Anexe os documentos necessarios e clique em “Prosseguir”

o Dados e Documentos/Conclusdao

Documentos
Selecionar um arquivo Buscar CRLV.pdf & KU
Selecionar um arquivo Buscar CONTRATO DE LOCAGAO.pdf & o
Selecionar um arquivo Buscar COPIA DO CONTRATO SOCIALpdf & 0
EI Selecionar um arquivo Buscar ANTT.pdf & 1]
Voltar ’ [ Salvar ] l Prosseguir

CRLV - Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo (Legivel)

Contrato de Locacdo (Apresentar copia do contrato de locagao em

validade)

C. Coépia do Contrato Social (Apenas para veiculo possuir o proprietario em
nome da empresa)

D. ANTT - Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Cargas

© >

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicita¢io
acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua
continuacao.

- ‘é‘ﬁ'xg‘ff Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565

oo www.portodesantos.com.br



G, SANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

12. Criar solicitacdo de Emisséo de Credencial (22 via) —

Veiculo

1. Selecione o motivo da solicitagao, o(s) veiculo(s) e informe a justificativa
da emissao de 22 via. Em seguida, clique em “Proximo”

10 & resultados por pagina

B [ Placa 1. Renavam

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

@ Documentos/Concluséao

Motivo*

A Selecione v

Pesquisar

Proprietario CPF/CNPJ

LIMPADORA

Anterior - Préximo

*Serdo Exibidos os veiculos que possuam credencial ativa e dentro da validade. Credenciais bloqueadas/suspensas use a opgdo Reativagdo de Credencial.

Justificativa®

Préximo

A. Selecione o motivo (Dano, Erro Leitura, Mudanca de Placa, Mudanca de

Proprietario, Perda, Roubo/Furto, Outros)

Selecione os veiculos
Justificativa

O w

e TEBRASR

www.portodesantos.com.br

Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565



GSANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

2. Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

o Dados ° Documentos/Conclusao

Documentos
Selecionar um arquivo Buscar CRLV.pdf & KU
Selecionar um arquivo Buscar CONTRATO DE LOCAGAO.pdf & 1]
Selecionar um arquivo Buscar COPIA DO CONTRATO SOCIALpdf & K
EI Selecionar um arquivo Buscar ANTT.pdf & KU

Voltar I [ Salvar ] | Prosseguir

CRLV - Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo (Legivel)

Contrato de Locacgdo (Apresentar copia do contrato de locacao em

validade)

C. Copia do Contrato Social (Apenas para veiculo possuir o proprietario em
nome da empresa)

D. ANTT - Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Cargas

© >

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicita¢io
acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua
continuacao.

- ‘é‘ﬁ'xg‘ff Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565

INFRAESTRUTURA il www.portodesantos.com.br



G, SANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

13. Criar solicitagcao de Levantamento de Suspensé&o —
Veiculo

1. Informe os dados do veiculo e clique em “Adicionar”. Confira os dados e

clique em “Proximo”

0o o ©
Dados
Renavam* Placa*
*Serdo enbdon apenas veiculo que estio suspensos.
B Renavam Placa Proprietirio CPF/CNPJ ANTT Agdo
| ]

A. Digite os dados do veiculo (Renavam, Placa)
B. Dados do veiculo

2. Verifique os dados do veiculo, informe a justificativa do levantamento de
suspensao e clique em “Préximo”

o ° Conferéncia @
Levantamento Suspensdo - Veiculo
¢ resultados por pagina Pesquisar
CPF/CNP) Status

A Placa ! Renavam Proprietirio

VEICULO SUSPENSO

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

(]

A. Dados do veiculo
B. Justificativa

PATRIA AMADA . . »
Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
Zous BRASIL www.portodesantos.com.br

INFRAESTRUTURA Il <% (o s o "os o ns



G, SANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

3. Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

o o ° Documentos/Conclusio

Documentos

crivpdf & L

CONTRATO DE LOCAGAO.pdf & KU

Ty -
oo B

=

=1

CRLV - Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo (Legivel)

Contrato de Locacao (Apresentar copia do contrato de locacdo em

validade)

C. Coépia do Contrato Social (Apenas para veiculo possuir o proprietario em
nome da empresa)

D. ANTT - Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Cargas

© >

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicita¢io
acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua
continuacao.

- Eﬁ'i\‘g‘ﬁ‘_‘ Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565

INFRAESTRUTURA il www.portodesantos.com.br



G, SANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

14. Criar solicitacdo Reativacao de Registro de Cartéao —
Veiculo

1. Informe os dados do veiculo e clique em “Adicionar”. Confira os dados e
clique em “Proximo”

© o © oo o

A Dados
Renavam® Placa® Proprietario® CPF/CNPJ*
ANTT Validade ANTT
[ ] Veiculo Locado?
B Renavam Placa Locatirio CPF/CNPJ Locatario Proprietirio CPF/CNP) ANTT Agdo
]
A. Digite os dados do veiculo (Renavam, Placa, Proprietario, CPF/CNP])
B. Dados do veiculo
2. Verifique os dados do veiculo, informe a justificativa da reativacao do
registro e clique em “Proximo”
o [ o Conferéncia @
Reativacdo do Registro - Cartdo - Veiculo
10 ¢ resultados por pagina Pesquisar
A Placa 1 Renavam Locatério CPF/CNPJ Locatirio Proprietirio CPF/CNPJ Status
VEICULO
CANCELADO

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Ante Prox

Justificativa®

A. Dados do veiculo

i ;,‘ Eﬁ'xgkﬁf Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
INFRAESTRUTURA sl = cx o 170 ¢4 8 www.portodesantos.com.br



q

B.

3.

[= ][]

© >

D.

SANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

Justificativa

Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

o o o Documentos/Conclusido

Documentos

Riv.pdf & K

Buscar ONTRATO DE LOCAGAO.pdf & [

I h

COPIA DO CONTRATO SOCIALpdf & [

I

NTTpdf & KU

| =

CRLV - Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo (Legivel)
Contrato de Locacgdo (Apresentar copia do contrato de locacao em
validade)

Copia do Contrato Social (Apenas para veiculo possuir o proprietario em
nome da empresa)

ANTT - Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Cargas

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicitacio
acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua
continuacao.

INFRAESTRUTURA

I DATRIAARADA Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
Zuu BRASIL

vww.portodesantos.com.br



MINISTERIO DA ’
mw:smurﬁu

GSANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

15. Criar solicitagcao de Cancelamento de Registro/Cartao —

Veiculo

1. Selecione o(s) veiculo(s) habilitado, informe a justificativa e clique em

“Proximo”

10 * resultados por pagina

A ) Placa 1. Renavam

Mostrando de 1 até 2 de 2 registros

*Serdo exibidos apenas veiculos que ndo possuem bloqueic ou ndo estejam cancelados.

Justificativa®

A. Selecione os veiculos
B. Justificativa

RS

Proprietério

ASEA

ABB

T e www.portodesantos.com.br

O Documentos/Conclusido

Pesquisar
CPF/CNPJ Status
VEiCULO
SUSPENSO
VEICULO
SUSPENSO

Anterior Préximo

Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565



G, SANTOS

INFRAESTRUTURA

AUTORIDADE PORTUARIA

2. Anexe os documentos necessarios e clique em prosseguir

o o Documentos/Concluséo
Documentos
A Selecionar um arquive Buscar m
*S30 permitidos apenas arguives com no maximo 10ME.
[ Voltar ] [ Salvar ] || Prosseguir I

A. Outros documentos

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicitagio

acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua
continuacao.

V" ‘é‘ﬁ'xg‘l"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
N s e www.portodesantos.com.br



16.

INFRAESTRUTURA

G, SANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

Criar solicitac&o de Atualizac&o de Procuracao

1. Informe os dados requisitados e clique em “Adicionar”. Confira os
dados e clique em “Préximo”.

Nova Solicitagdo - Atualizacdo de Procuragao

A Inicio / Solicitages / Solicitagio

Qo

Dados

A

Procuragio Atual Nova Procuragéo

B cpF Neme Procuragio Atual Nova Procuragio Agio

A. Digite os dados da procuracgado (CPF, Nome, Procuracao Atual, Nova Procuracgao)
B. Dados da procuragdo

2. Verifique os dados da procuracgao e clique em “Préximo”

Nova Solicitagao - Atualizagao de Procuragao

A Inicio / Solicitagdes / Solicitagio

o o Conferéncia

Atualizacio de Procuracio

10 % |resultados por pagina Pesquisar

Nome t CPF Procuragéo Atual Nova Procuragéo

MARCELO MARQUES 09/06/2022

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

Anterior Préximo

A Yustificativa* @

|

Préximo
"‘ ’B‘E'AA‘g‘IOLA Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
N U s www.portodesantos.com.br



G, SANTOS

AUTORIDADE PORTUARIA

A. Digite a justifivativa

3. Clique em “Préximo”

Nova Solicitagdo - Atualizacdo de Procuracgao

A Inicio / Solicitagles / Solicitagio

o ° o Documentos/Conclusio

Documentos

Selecionar um arquive Buscar
Selecionar um arguive Buscar m

*S30 permitidos apenas arquivos com no méaximo 10ME

[ Voltar ] [ Salvar } I Prosseguir l

A. Anexe o documento da Procuracdo
B. Documentos opcionais

2. Clique em “Prosseguir”

OBSERVACAO: Lembre-se de conferir o estado da sua solicita¢io
acessando a pagina inicial e verifique se ha pendéncias para a sua

continuacao.
e V,‘ E‘ﬁ'}fg‘l"f Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/n° . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
INFRAESTRUTURA il <2 (2 o "re 05 www.portodesantos.com.br



