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1. INTRODUCAO

A Autoridade Portuaria de Santos S.A (“Autoridade Portuaria”, “APS” ou
“Companhia”) é uma empresa publica do Governo Federal, vinculada ao Ministério de
Portos e Aeroportos, tendo por objeto social exercer as fungbes de autoridade portudria
no dmbito do Porto Organizado de Santos, sob sua administracdo e responsabilidade, de
forma a apoiar o poder publico, o comércio e o desenvolvimento econémico, com
responsabilidade socioambiental, em consonancia com as politicas publicas setoriais

formuladas pelo poder concedente.

A APS estd comprometida com as profundas transformacdes legais, politicas e
estruturais ocorridas no setor portuario e busca a promocao da ética, integridade e
transparéncia no alcance dos seus objetivos e na geracdo de valor ao negdcio e a

sociedade.

Nesse sentido, o Programa de Integridade da Autoridade Portudria de Santos
consolida o conjunto de estruturas e processos internos, em observancia ao arcabouco
legal que trata do tema, especialmente com as medidas anticorrupc¢ao estabelecidas
pela Lei n.2 12.846/2013, pelo Decreto n.2 11.129/2022, pelas diretrizes e orientagdes
técnicas emitidas pela Controladoria Geral da Unido - CGU, bem como demais drgaos de

controle.

Dessa forma, buscando o atendimento das exigéncias legais e melhores praticas,
a APS publica seu Programa de Integridade, aprovado por sua Diretoria Executiva e seu
Conselho de Administracdo, reforcando o compromisso com a transparéncia,

desenvolvimento e protec¢do do interesse publico.
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2. AINTEGRIDADE NA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA APS

As instancias do Programa de Integridade, denominadas como Agentes do
Sistema de Integridade da APS, além das suas respectivas atribuicGes previstas no
Estatuto Social, Regimento Interno préprio ou Regimento Interno da Companhia, sao
responsdveis, no ambito deste Programa, por fomentar, manter e cultivar a integridade.

Cabe a essas instancias:

e Conselho de Administracao (Consad): preservar, no mais alto nivel, o sistema de
integridade e governanga da Companhia. O Consad possui a responsabilidade
indelegadvel de fixar a orientacdo geral dos negdcios, em observancia aos
principios e diretrizes deste Programa, bem como a competéncia para sua
aprovacgao e de suas alteragdes, e supervisao de sua implementacao.

e Comité de Auditoria Estatutdrio (Coaud): auxiliar o Consad no monitoramento da
qualidade e integridade dos mecanismos de controles internos, de gestdo de
riscos, de conformidade, das demonstra¢des financeiras e das informacdes e
medicoes divulgadas pela Companhia, bem como na supervisdo de temas
relacionados a ocorréncia de corrupgao, fraude e demais desvios que podem
comprometer o sistema de integridade e a governanc¢a da Companhia.

e Diretoria Executiva (Direxe): assegurar a adocdo das acdes necessarias a efetiva
implementacdo deste Programa na conduc¢do dos negdcios da APS.

e Superintendéncia de Auditoria Interna (Suaud): realizar servigcos de avaliagdo
objetivando identificar potenciais riscos de fraude e verificar a eficacia dos
controles para tratamento desses riscos, bem como encaminhar as informacdes
as instancias competentes, quando houver indicios suficientes de fraudes ou de
ilegalidades.

e Comiss3o de Etica: orientar e aconselhar a respeito da ética profissional de todos
os colaboradores da APS no tratamento com as pessoas e com o patrimoénio
publico; conhecer e apurar concretamente imputaces passiveis de censura;
aplicar as penalidades pertinentes a sua alcada; fiscalizar, avaliar e prevenir

situacOes de conflitos de interesses.
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e Superintendéncia de Governanca, Riscos e Compliance (Sugov): promover a
implementacdo, divulgacdo, acompanhamento e avaliacdo deste Programa e
sugerir sua revisdo periddica ou extraordinaria, quando necessario. Responsavel,
também, pelo gerenciamento deste Programa no nivel tatico e operacional, por
meio do suporte técnico e metodoldgico para a adogao dos principios e diretrizes
ora previstos, bem como das demais normas de conduta, ética e integridade da
APS, além de procedimentos para a gestdo de riscos e controles internos no
ambito do Programa.

e Geréncia de Corregedoria (Gecrg): agir para dissuadir e prevenir a pratica de
irregularidades administrativas; responsabilizar entes privados que pratiquem
atos lesivos contra a Administragdo; promover a apuragao e responsabilizacdao de
ilicitos disciplinares dos empregados, nos termos do Regulamento Interno de
Pessoal, e de atos lesivos, conforme a Lei n.2 12.846/2013. A Corregedoria da APS
enquanto Unidade Setorial - USC integrante do SISCOR, fica sujeita a orientagao
normativa e supervisdo técnica do Orgdo Central, a CGU, conforme art. 29,
paragrafo 22 do Decreto n.2 5.480/2005.

e Geréncia de Ouvidoria (Geouv): ser instrumento de controle social, atuando no
atendimento ao usudrio a respeito da prestacdo de servicos oferecidos pela
Companhia e auxiliando na prevencdao, na detec¢do, na transparéncia e na
resolucdo de possiveis irregularidades. Se vincula hierarquicamente ao Conselho
de Administracdo, ao qual devera se reportar diretamente, e tecnicamente a
Controladoria Geral da Unido/Ouvidoria Geral da Unido — CGU/OGU. E o canal de
recebimento de manifestacbes relacionadas a pedidos de informacdes,
denuncias, elogios, reclamacgdes, solicitacdes, sugestdes, propostas de
simplificacdo de procedimentos e por demais a¢des relacionadas a participacdo
e ao controle social. A drea tem como papel fundamental proceder com a
interlocucdo entre a Companhia e a sociedade, proporcionando uma relacdo
harmoénica entre a Autoridade Portuaria e a regido. Para registro das

manifestacdes, inclusive dendncia, utiliza a Plataforma Fala.BR, da CGU.
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3. PILARES DE INTEGRIDADE

O Decreto n.2 11.129/2022 estabelece, em seu artigo 56, que Programa de
integridade consiste “no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplica¢do efetiva de
codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes”. O referido dispositivo estabelece
como objetivos a prevengdo, deteccdo e saneamento de desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira; e o fomento e manutencdo de uma cultura de integridade no ambiente

organizacional.

O presente Programa de Integridade foi estruturado de acordo com as
recomendacdes do Guia — Implantacdo de Programa de Integridade em Empresas

Estatais da CGU, da legislacdo aplicavel e das melhores praticas de governanca.

Por meio do Programa, a Companhia evidencia o compromisso ao combate

sistematico de atos ilicitos e irregularidades.

3.1. Comprometimento da Alta Administracao

Para fins deste Programa de Integridade, entende-se que a Alta Administra¢ao

compreende o Conselho de Administragao e a Diretoria Executiva.

O Programa de Integridade é um dos alicerces da governanca da APS no combate
a corrupcao, fraudes e outras praticas lesivas, tendo como base o alinhamento com a

missdo, visdo e os valores internos da Companbhia.

A Autoridade Portudria de Santos tem a ética e a integridade como bases na
conducgdo dos seus negdcios, bem como no alcance da sua estratégia de longo prazo e
dos seus objetivos, refletindo em seu planejamento estratégico, que esta disponivel no

site da Companbhia.
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A Alta Administracdo reforca seu compromisso com o Programa de Integridade,
adotando e estimulando as a¢des necessarias para o seu cumprimento, buscando, assim,
o desenvolvimento de uma cultura corporativa ética, integra e de respeito as Leis,
normas e aos Regulamentos internos e externos. Para tanto, busca a promogdo de
elevados padrdes de integridade e governancga no exercicio de suas func¢des, adotando

acoes de boas praticas como:

e Prover uma estrutura adequada das areas de integridade e recursos
suficientes para a efetiva execu¢do do Programa;

e Participar de forma ativa dos treinamentos e capacita¢des relacionados a
integridade e ética, incentivando o comparecimento de todos os
empregados;

e Conduzir com lisura, transparéncia, ética e integridade os processos de
negociacao e contratacdao com terceiros, buscando erradicar praticas de
suborno e corrupgao;

e Fortalecer a conscientizacdo dos niveis gerenciais quanto a relevancia e
prioridade das medidas de integridade, incentivando e reforcando seu
engajamento em todos os niveis;

e Buscar a selecdo de profissionais qualificados com notavel experiéncia
(técnica, profissional, académica) para o quadro da Companhia, com
reputacdo ilibada e alinhados aos valores e a cultura da Autoridade
Portuaria, além dos aspectos éticos e comportamentais previstos no

Manual de Conduta e Integridade.

3.2. Gestao de Riscos e Controles Internos

A gestdo de riscos é um dos pilares do Programa de Integridade, sendo

fundamental para a sua sustentabilidade e melhoria continua.
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A Autoridade Portudria de Santos adota o modelo das 3 linhas do Instituto
Internacional dos Auditores (IIA) como base de governanga corporativa e gerenciamento

de riscos.

A area de Riscos e Controles Internos realiza, de acordo com a Politica de Gestao
de Riscos da Companhia, avaliages periddicas para a identificagdo de potenciais riscos,
considerando, entre outros aspectos, o impacto nos processos, nos objetivos
estratégicos e na continuidade dos negdcios da APS. Os riscos identificados sdo
classificados e compdem o Mapa de Riscos da Companhia, incluindo aqueles
relacionados a eventos de corrupgdo, fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de

conduta que possam comprometer nossos valores institucionais.

A APS mantém uma estrutura de controles internos buscando a mitigacao de seus
riscos até um nivel definido como aceitavel e, com base nos resultados das avaliagGes
periddicas, sdo desenvolvidas novas acdes de tratamento e de melhorias do Programa

de Integridade.

No que diz respeito as diretrizes para o estabelecimento dos limites aceitaveis
para a exposicdo da Companhia e a priorizacdo no tratamento dos riscos quanto a sua
criticidade, deve-se observar a declaragao de apetite a riscos aprovada pelo Conselho de

Administracdo.

3.3. Diligéncia de Terceiros — Due Diligence de Integridade

A Autoridade Portudria de Santos preza pela seguranca nas suas relacoes
trabalhistas e comerciais; nesse sentido, a Superintendéncia de Governanca, Riscos e
Compliance realiza diligéncias de pessoas fisicas e juridicas em procedimentos internos
para empregados, parceiros de negdcios e fornecedores a fim de subsidiar a tomada de

decisdo da Alta Administracado e estabelecer medidas de controles para mitigar riscos.
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3.4. Instrumentos de Integridade

O Programa de Integridade da APS zela pelo cumprimento tanto da legislacdo
quanto de normativos internos, que estabelecem os padrées de atuagao e conduta ética
esperados da Alta Administracdo, de todos os empregados e ainda, quando aplicavel,

das demais partes relacionadas.

A estrutura do Programa de Integridade esta consolidada por um conjunto de
normativos e instrumentos que buscam prevenir comportamentos antiéticos e ilicitos,

0s quais apresentamos a seguir:

CODIGO DE ETICA

O Cédigo de Etica da APS estabelece as diretrizes dos padrdes éticos de comportamento
e modos de atuacdo, em total consonancia com a missdo, valores e objetivos da
Companhia. Sintetiza os valores morais e principios de conduta que permeiam as
interagdes interpessoais, profissionais e sociais, sendo regido tanto pela legislagdo
vigente relacionada a ética, quanto por outras normas relacionadas. Aplicavel a todos os
agentes publicos da organizagdo, independentemente de suas posi¢cdes, bem como
parceiros de negdcios, o Cédigo de Etica visa promover um ambiente de conduta
exemplar, garantindo a conformidade com elevados padrdes éticos e consolidando

relacionamentos confiaveis.

MANUAL DE CONDUTA E INTEGRIDADE

O Manual de Conduta e Integridade é uma ferramenta destinada a todos os agentes
publicos da APS, sem distincdo de cargos ou responsabilidades. Apresenta de maneira
pratica, os principios do Cddigo de Etica da APS, além de outros regulamentos
pertinentes. O manual estabelece um modelo de comportamento exemplar definido
pela empresa, o qual deve ser incorporado nas atividades didrias de todos os
empregados, bem como parceiros de negdécios, reforcando o compromisso e a adesao

de cada um.

POLITICA DE INTEGRIDADE
A Politica de Integridade busca estabelecer diretrizes para a conformidade com normas,

especialmente no que tange a integridade e prevencdao da corrupcdo, reafirmando o
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compromisso da APS com um ambiente corporativo ético e transparente em todas as
suas relagdes. Alinhada aos valores da Companbhia, a politica visa promover uma cultura
de governanca e integridade. Suas diretrizes orientam a implementac3do e revisdo de

mecanismos de prevencdo, deteccdo e corre¢do de praticas fraudulentas e corruptas.

REGULAMENTO INTERNO DE PESSOAL

O Regulamento Interno de Pessoal tem como propdsito orientar as atividades
relacionadas as politicas de pessoal, abrangendo Administracdo e Gestdo, Beneficios
Concedidos, Seguranca, Saude e Medicina do Trabalho, Cddigo Disciplinar e Politica de
Estagios Remunerados. O contelddo oferece informacdes essenciais e procedimentos
claros para guiar de maneira direta a atuacdo dos empregados da Companhia,
abrangendo responsabilidades e praticas de gestdo de recursos humanos, para que a

empresa alcance seus objetivos estratégicos.

REGIMENTO INTERNO DA COMPANHIA

O Regimento Interno da APS objetiva delinear as responsabilidades de todas as unidades
organizacionais da Companhia, exceto os d6rgdos estatutdrios, cujas competéncias serao
definidas de acordo com a Lei, no Estatuto Social e, quando pertinente, em Regimento

Interno especifico.

POLITICA DE GESTAO DE RISCOS

A Politica de Gestao de Riscos da APS estabelece a estrutura e o processo de governanca
corporativa dos riscos, bem como os principios, diretrizes e responsabilidades que guiam
a gestdo integrada de riscos e controles internos. O objetivo é alcangar os propdsitos
estratégicos da Companhia, consolidando a promoc¢do de um ambiente que respeita os
valores, interesses e expectativas da Companhia e de todas as partes envolvidas, com

foco no cidadao e na sociedade como componentes essenciais.

POLITICA DE TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

A Politica de TransacGes com Partes Relacionadas tem como propdsito estabelecer
principios norteadores que garantam os interesses da Companhia, promovendo
transparéncia nos procedimentos e adesdo as exigéncias legais e as melhores praticas
de governanca corporativa. Aplicavel a todos os membros dos érgdos estatutérios e

empregados da APS, independente de cargos ou fun¢des exercidas, esta Politica tem em
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sua abrangéncia, também os terceiros, nos quais se incluem, sem a estes se limitar,
clientes, fornecedores, prestadores de servicos, agentes intermediarios e quaisquer
partes relacionadas da APS, que mantenham qualquer relagdo juridica, negocial ou

institucional com a Companhia.

POLITICA DE SELECAO DOS TITULARES DAS UNIDADES INTERNAS DE GOVERNANCA

A Politica de Selecao dos Titulares das Unidades Internas de Governanca tem como meta
estabelecer diretrizes e critérios para a escolha dos principais responsdaveis pelas areas
de Auditoria Interna; Governanca, Riscos e Compliance, além de Ouvidoria e
Corregedoria. O objetivo é assegurar que os indicados possuam a expertise técnica e a
experiéncia indispensdvel para desempenhar suas funcdes, em conformidade com a

legislacdo vigente e alinhados com as melhores praticas de governancga corporativa.

POLITICA DE GOVERNANCA CORPORATIVA

A Politica de Governanga Corporativa visa estabelecer diretrizes para as praticas de
governancga corporativa implementadas pela Companhia, buscando a convergéncia dos
interesses da sociedade, acionistas e outros envolvidos, enquanto acrescenta valor a
APS. Essa politica é desenvolvida com base na legislacdo e normativos internos

pertinentes, bem como nas melhores praticas de governanga corporativa.

POLITICA DE PATROCINIOS

A Politica de Patrocinios tem o propésito de ampliar o reconhecimento da marca da
Autoridade Portudria de Santos, especialmente entre seus publicos de interesse, com o
objetivo de alcangar suas metas e objetivos. Além disso, busca contribuir para a relagao
entre o porto e as cidades, posicionando a APS como uma entidade ativamente
envolvida na preservagdo, apoio a cultura local, promoc¢do de esportes regionais, e
enfrentamento das questGes ambientais e sociais que impactam a area portuaria e

comunidade.

POLITICA DE CONTRIBUIGOES E DOACOES

A Politica de Doagdes e Contribuicdes tem como objetivo definir os principios e diretrizes
para a realiza¢cdo e recebimento dessas a¢des, com foco na garantia de um alto padrado
de transparéncia, integridade e legalidade. O propdsito é prevenir a ocorréncia de

atividades ilicitas resultantes do uso de recursos de terceiros ou da alocagdo de
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patrimbénio da Companhia. Esta politica possui carater corporativo e sua observancia é
obrigatdria a todos os membros dos 6rgdos estatutadrios e empregados, independente
de cargos ou funcdes exercidas, bem como aos profissionais que atuem em nome ou
beneficio da Companhia, e ainda os terceiros, nos quais se incluem, sem a estes se
limitar, clientes, fornecedores, prestadores de servicos, agentes intermediarios e
quaisquer partes relacionadas da SPA que mantenham qualquer relacdo juridica,

negocial ou institucional com a Companhia.

POLITICA DE ASSUNTOS FINANCEIROS

A Politica de Assuntos Financeiros tem como intuito definir os principios que orientam a
tomada de decisbes, o planejamento e a implementacdo das atividades relacionadas a
area financeira da Companhia. Isso abrange gerenciamento de receitas e despesas,
investimentos, alocacdo de reservas, orcamento e controles gerais, bem como a

divulgacdo de informagdes em conformidade com a legislagdo em vigor.

POLITICA DE COMPETENCIAS E ALCADAS DECISORIAS DOS ADMINISTRADORES

A Politica de Competéncias e Algadas Decisérias dos Administradores tem como
propdsito promover a cultura de Governanga, Integridade e Transparéncia dentro da
Companhia, com o intuito de assegurar a conformidade dos atos administrativos, das
relacGes contratuais e dos processos decisorios. Além disso, visa profissionalizar a gestao
e promover uma cultura de geracdo de valor para a empresa, seus acionistas e outras

partes envolvidas.

REGULAMENTO INTERNO DE LICITACOES E CONTRATOS - RILC

O Regulamento de Licita¢des e Contratos tem como finalidade definir as orienta¢des
para a aquisi¢cdo de bens, servigcos e obras pela Autoridade Portuaria de Santos. Seu
propdsito inclui a padronizagdo dos procedimentos, a reducdo dos riscos associados a
essas contratagGes e o estabelecimento de um sistema de controles internos alinhados

a legislacdo vigente.

REGULAMENTO ANTICORRUPGAO
O Regulamento Anticorrup¢do disciplina o processo administrativo, a aplicagdo de
sanc¢oes e demais medidas de responsabilizacdo administrativa de pessoas juridicas pela

pratica de atos lesivos, definidos na Lei n® 12.846/2013, contra a Companhia.
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REGIMENTO INTERNO DA DIRETORIA EXECUTIVA
O Regimento Interno da Diretoria Executiva regula o funcionamento e o relacionamento
entre a Diretoria e outros érgdos estatutdrios, em conformidade com o Estatuto Social

da Companhia, a legislagdo vigente e as melhores praticas de governanca corporativa.

REGIMENTO INTERNO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Regimento Interno do Conselho de Administracdo disciplina a constituicdo, a
organizacdo e o funcionamento do colegiado, bem como o relacionamento com os
demais 6rgaos estatutarios, observadas as disposicoes do Estatuto Social da Companhia,

a legislacdo aplicdvel e as boas praticas de governanca corporativa.

CLAUSULA DE CONFORMIDADE
Clausula contratual que visa resguardar a Companhia e dar transparéncia a relacdo com
terceiros, estabelecendo regras de governanga corporativa nas contratagdes e

compromissos assumidos, seguindo as diretrizes da Lei das Estatais.

Todos os documentos descritos e os demais que compdem a estrutura normativa
da Companhia, podem ser encontrados na integra em transparéncia ativa no site do

Porto de Santos.

3.5. Canal de denuncia

As denuncias enderecadas a APS deverdo ser registradas, preferencialmente,
diretamente na Plataforma Fala.BR (falabr.cgu.gov.br). Entretanto, o seu recebimento
por outro meio de comunicacdo da Ouvidoria ndo inibe a sua recepc¢ao e seu tratamento,
devendo a prépria Ouvidoria providenciar a sua insercdo na Plataforma Fala.BR,

mediante procedimentos especificos.

A denuncia pode ser formalizada mediante criacdo de cadastro ou de forma
andnima. Quando do recebimento do registro, a Ouvidoria procede com a analise
preliminar, verificando se ha elementos minimos para o seu encaminhamento e, em caso

positivo, faz o envio as areas apuratdrias. Caso necessario, sendo a demanda registrada
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de forma ndo andnima, é possivel realizar o pedido de complementacao de informacdes

solicitando mais dados ao denunciante.

Além disso, destaca-se a existéncia de mecanismos para a protecdo ao
denunciante, protecdo contra eventual retaliacdo e fluxo de tratamento de denuncias
estabelecido e normatizado. O Regimento, Regulamentos e meios de contato da

Geréncia de Ouvidoria estdo disponibilizados na pagina da Ouvidoria no site da APS.

3.6. Comunica¢ao e Treinamento
3.6.1. Comunicagao e Transparéncia

Ciente de seu papel enquanto administracdo publica, responsdvel ndo sé pelo
desenvolvimento e crescimento do Porto de Santos e regidao, como também ativo na
promocdo de mecanismos para desenvolvimento de cultura de integridade e de
participacdo e controle social, a Autoridade Portuaria de Santos disponibiliza
informacOes acerca de suas atividades com o fornecimento de dados quando
demandado via Ouvidoria ou pelo Sistema Fala.Br, transparéncia passiva, como também

no site do Porto de Santos, em transparéncia ativa.

A transparéncia ativa consiste na divulgacdo, por iniciativa prépria, de
informacgdes de carater coletivo ou geral em seu site institucional, em conformidade com
a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n? 12.527/2011) e com as orientacdes e
recomendacoes da Controladoria Geral da Unido - CGU, do Tribunal de Contas da Unido

- TCU e da Secretaria de Coordenacao e Governancga das Empresas Estatais — SEST.

O atendimento a transparéncia ativa é avaliado tanto pela Controladoria Geral
da Unido, bem como pelos demais 6rgaos de controle. A avaliacdo da CGU a respeito
desse tema é divulgada no Painel LAI (https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai),

em que é possivel verificar o indice de atendimento da APS.

Canais de comunicagdo de Integridade da APS

Tipo de Comunicagao Como comunicar Quem comunicar

Duvida ou consulta relacionada a E-mail da Comissdo de Etica da | Comissdo de ética da
conduta ética de agente publico da APS APS: etica@portodesantos.gov.br | APS

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DE Av. Conselheire Redrigues Alves, s/n® . Macuco . Santos/SP . Brasil . Tel.: 55 (13) 3202.6565
PORTOS E AEROFORTOS a B www.portodesantos.comb
UNIAD E RECONSTRUGAD e I SEE . N



C(.')Pom'o DE B

AUTORIDADE PORTUARIA

Sistema Eletronico de Prevengdo | Comissdo de ética da

Apresentar pedido de autorizagdo ou de Conflito de Interesses (SeCl) APS

consulta sobre existéncia de conflito de
interesses entre as atribuigdes do cargo e

atividade rivada ue deseje ,
P q ] Formulario de consulta de conflito | Comissdo de Etica
desempenhar . .
de interesse na Plataforma | Publica
Super.gov.br
Plataforma Integrada de | Ouvidoria da APS
Ouvidoria e Acesso a Informacdo
(Fala.BR).

Apresentar dentincia, sugestdo, elogio,
reclamagao ou solicitacdo de providéncia | E-mail da Ouvidoria da APS: | Ouvidoria da APS
ou de simplificagao de servigos ouvidoria@portodesantos.gov.br

Atendimento presencial na Salada | Ouvidoria da APS
Ouvidoria, no prédio sede da APS

em Santos.
Plataforma Integrada de | Ouvidoria da APS
Ouvidoria e Acesso a Informacgao
(Fala.BR).
Apresentar requerimentos de acesso a | E-mail do SIC da  APS: | Ouvidoria da APS
informagoes sic@portodesantos.gov.br

Atendimento presencial na Sala da | Ouvidoria da APS
Ouvidoria, no prédio sede da APS
em Santos.

3.6.2. Treinamentos

A Autoridade Portuaria de Santos entende como essenciais as ac¢des de
comunicacdo e treinamento para o fortalecimento da cultura de integridade e ética,
tanto na Companhia quanto na sua relacdo com fornecedores e demais parceiros de

negocio.
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Anualmente sdo realizados treinamentos e comunicagdes com base nos
principais temas priorizados no ambito do Programa de Integridade. A partir dessa

defini¢ao, sdao desenvolvidas as seguintes iniciativas:

e Integra APS, que ocorre mensalmente e consiste em palestras com
um tema central, ministradas pelas equipes das unidades de
integridade;

e Treinamentos  obrigatdrios  destinados aos empregados,
administradores e conselheiros sobre os temas de conduta,
integridade e gestdo de riscos, em cumprimento ao que estabelece o
art. 92 da Lei n.2 13.303/2016;

e Integridade Itinerante, em que sdo visitadas as diversas areas de
operacdo da APS, disseminando os temas de ética e integridade no
dia a dia dos empregados; e

e Integracdao de novos empregados na APS, com o treinamento sobre
ética e integridade, para apresentar os valores e principios da

Companhia e os principais normativos internos sobre o tema.

Além das iniciativas mencionadas, a APS realiza comunica¢des periddicas sobre
0 tema nos seus canais internos e mantém ampla divulgacao de seus normativos no site

da Companbhia.

3.7. Monitoramento do Programa de Integridade

As unidades internas de integridade realizam o monitoramento continuo do
Programa de Integridade, acompanhando a execucdo das acdes definidas e aprovadas
no Plano Anual de Integridade, realizando o reporte dos resultados trimestralmente a

Alta Administracao e ao Coaud.

Dentro das ac¢des de monitoramento continuo, serdo acompanhados

principalmente:
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e Aplicacdo e atualizacdo dos normativos e procedimentos que buscam
a prevencao e combate a atos lesivos;

e A evolugdo dos riscos de integridade e das a¢des de tratamento;

e Cumprimento das acdes de treinamento e comunicacao; e

e A adequacdo das estruturas de integridade da Companhia.

Além do monitoramento continuo, periodicamente, a Companhia submete suas
politicas e procedimentos de integridade a um processo de avaliagdo independente, a
exemplo da avaliagao desenvolvida pela auditoria interna, externa e demais érgaos de
controle, a fim de assegurar que as medidas estabelecidas estejam em efetivo

funcionamento.

3.8. Apuracgao e Aplicagdao de Sangoes Administrativas

A Companhia dispde, ainda, de mecanismos para a correicdao dos atos ilicitos,
cujas acOes sao executadas para que, ao ser detectada a irregularidade, possa ocorrer a

interrupg¢do, bem como a punigdo dos responsaveis.

O descumprimento de clausulas contratuais, de obrigacdes por parte dos
fornecedores e infragdes a Lei n.2 13.303/2016 — Lei das Estatais e n.2 12.846/2013 - Lei
Anticorrupcao, pode ensejar a abertura de processo administrativo, com direito a ampla
defesa e contraditério da contratada, culminando na aplicacdo das sancdes

administrativas.

Por sua vez, a violagdo as regras expressas neste Programa e em normativos
internos da APS poderd acarretar a aplicacdo de sancdo disciplinar e/ou ética aos

empregados, apds o devido procedimento de apuragao.
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4. DISPOSICOES FINAIS

O presente documento reafirma o compromisso da APS com sua missao
institucional, visando alcanca-la com base em seus valores e, notadamente, fortalecendo

o cumprimento de normativos e pratica de condutas integras e éticas.
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