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1. INTRODUCAO

A Companhia Docas do Estado de S3o Paulo - Codesp - é uma empresa publica federal
vinculada ao Ministério dos Transportes, organizada sob a forma de sociedade anénima
de capital fechado regendo-se pela legislacdo relativa a sociedades por a¢des, no que lhe
for aplicavel, e pelo seu Estatuto. O objeto social da Companhia é exercer as fungdes de
autoridade portudria no ambito do Porto Organizado de Santos, sob sua administracdo e
responsabilidade, e demais instalacdes portudrias no Estado de Sdo Paulo que Ihe forem
incorporadas, em consonancia com as politicas publicas setoriais formuladas pelo Poder

Concedente.

O Porto de Santos é o maior complexo portuario da América Latina e responde pela
movimentacdo de quase um terco das trocas comerciais brasileiras. Seus padrdes
elevados de eficiéncia na prestacdo de servigos e um permanente processo de evolucao,
através da implementacdo de infraestrutura, uso de novas tecnologias, capacitacdo de
seus trabalhadores e um modelo de gestdo portuaria voltada para atender plenamente
as expectativas de seus clientes, garantem aumentos sucessivos na movimentagao de
cargas e criam um ambiente adequado para as trocas comerciais brasileiras, que geram
cerca de 33 mil empregos e desenvolvimento para a Baixada Santista. Além de propiciar

gualidade de vida para toda a regido.

As profundas transformacdes legais, politicas e estruturais ocorridas no setor portuario
publico na ultima década, vém provocando demandas crescentes por maior eficiéncia em

suas administracdes.

Nesse contexto surgiu o Projeto de Modernizacdo da Gestdo Portuaria (PMGP) com o
objetivo primordial de melhoria nos processos das empresas do setor, tendo como forte
instrumento a gestdo de riscos e controles internos salvaguardando, assim, os objetivos

da empresa e o fortalecimento de sua governanca ao interesse da sociedade.
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Comprometida com essas mudancas e com o valor institucional de promocdo da ética e
transparéncia nas relacdes interpessoais com todos “stakeholders”, a Companhia criou o

Programa de Integridade da Codesp - PIC.

O Programa de Integridade da Codesp é uma ferramenta de governanca, com a intengao

de proporcionar a tomada de acdes que visem precaver atos de corrupcdo, fraudes e
desvios de conduta, os quais possam impedir que a Codesp alcance seus objetivos em

todos os graus. Além disso, o PIC estd alinhado a estratégia organizacional.

2. ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Conforme contido no Art. 107 do Capitulo 10 do Estatuto da Codesp: “Sdo unidades de
governanca da Companhia a auditoria interna, a drea de conformidade e gestéo de riscos

e a ouvidoria”.

Além daquelas unidades, temos a Assembleia Geral dos Acionistas, Conselho de
Administracdo, Conselho Fiscal e a Diretoria Executiva que deliberam e opinam quanto
as questdes de governanca, contando ainda com a assessoria do Comité de Auditoria,

Comiss3o de Etica e Comité de Elegibilidade.
Vejamos abaixo as atribuicdes de cada unidade:

e A Assembleia Geral dos Acionistas é o érgdo maximo da Companhia, com poderes

para deliberar sobre todos os negdcios relativos ao seu objeto e regida pela Lei n2
6.404, de 15 de dezembro de 1976, inclusive quanto a sua competéncia para
alterar o capital social e o estatuto social da Companhia, bem como eleger e

destituir seus conselheiros a qualquer tempo.

e (O Conselho de Administracdo é orgdo de deliberacdo estratégica e colegiada da

Companhia, composto por 7 (sete) membros, eleitos pela Assembleia Geral e por

ela destituiveis. Compete a ele, fixar a orientacdo geral dos negdcios da
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Companhia e deliberar sobre o planejamento estratégico, entre outras

atribuicOes previstas em Estatuto.

O Conselho Fiscal é eleito pela Assembleia Geral dos Acionistas, competindo-lhe

entre outros atos fiscalizar as agdes dos administradores da empresa e verificar o

cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios.

A Diretoria Executiva é composta por 5 diretorias: Diretoria Presidéncia, Diretoria

Administrativa e Financeira, Diretoria de Engenharia, Diretoria de Operac¢les
Logisticas e Diretoria de Relagdes com o Mercado e Comunidade, cujas funcdes
estdo estabelecidas no Estatuto Social, competindo-lhes dirigir a Codesp,

respeitadas as diretrizes fixadas pelo Conselho de Administracdo.

A Ouvidoria se vincula ao Conselho de Administracdo, ao qual devera se reportar
diretamente, tendo como atribui¢des principais receber e examinar sugestdes,
reclamacbes, denuncias internas e externas, inclusive sigilosas, relativas as

atividades da Codesp;

O Comité de Auditoria — COAUD é o ¢érgdo de suporte ao Conselho de

Administracdo no que se refere ao exercicio de suas fun¢des de auditoria e de
fiscalizacdo sobre a qualidade das demonstracBes contdbeis e efetividade dos
sistemas de controle interno e de auditorias interna e independente (em

formacdo).

O Comité de Elegibilidade auxilia os acionistas na verificacdo da conformidade do

processo de indicacdo e de avaliacdo dos diretores, conselheiros de administracdo

e conselheiros fiscais.

A Auditoria Interna atua como avaliadora e consultora dos atos administrativos

em conformidade com regulamentos e legislacBes.
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A Comissdo de Etica é integrante do Sistema de Gestdo da Etica Publica,

responsavel pela gestdo da ética no ambito da Codesp. A Comissao foi instituida
com a finalidade de orientar e aconselhar a respeito da ética profissional do
servidor, no tratamento com as pessoas e com o patrimonio publico, conhecer e
apurar concretamente imputagdes passiveis de censura, bem como aplicar as
penalidades pertinentes a sua alcada; e, havendo necessidade, encaminhar o
procedimento a autoridade competente, para tomada de providéncias outras que
o caso comporte. Também deve fiscalizar, avaliar e prevenir situacdes de conflitos

de interesses.

Alicercando a manutencdo de um ambiente corporativo ético, a Codesp disponibiliza

Cédigo de Conduta e Integridade, Cédigo de Etica, Regulamento Interno de Pessoal que

sdo normativos que norteiam as deliberacdes do Consad e da Diretoria Executiva.

3. FUNDAMENTOS DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O Programa de Integridade estd ao encontro das diretrizes organizacionais da Codesp e

do Plano Estratégico Institucional 2018-2020 (PEl). O PEI, elaborado em observancia as

suas competéncias constitucionais, legais e normativas, definiu a nova Missdo, Visdo,

Negdcio e Valores e criou a Politica de Sustentabilidade, a saber:

a)

Missdo: Desenvolver, administrar e fiscalizar o Porto de Santos, oferecendo
servicos e infraestrutura eficientes aos seus clientes e usuarios, bem como apoiar
o poder publico, o comércio e o desenvolvimento econbmico com

responsabilidade socioambiental.

Visdo: Ser a Autoridade Portudria modelo em agilidade e competitividade, lider

em eficiéncia, seguranca e sustentabilidade; com foco em resultados e orientada
a valorizacdo do capital humano, de forma a tornar o Porto de Santos, o “hub

port” do Atlantico Sul.
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c) Negodcio: Gestdo Integrada da Cadeia Logistica.

d) Valores:

Valorizagdo do Capital Humano: Valorizagao dos talentos individuais na

execucdo de nossa missdo com paixdo e orgulho de ser portuario.

Visdo Sistémica: Atuacdo em prol da otimizacdo de toda a rede de
processos de negdcio, compreendendo: inter-relacdes, fornecedores,

insumos, atividades, produtos e clientes.

Etica: Promoc3o da ética e transparéncia nas relacdes interpessoais com
todos os publicos com os quais nos relacionamos: colaboradores, clientes,

autoridades, fornecedores e a sociedade.

Empreendedorismo: Aprimoramento da visdo empresarial, buscando
continuamente novas oportunidades, procurando e avaliando

alternativas, com requisitos de qualidade e eficiéncia.

e) Politica de Sustentabilidade:

Governanca Corporativa: Exercer boas praticas de governanca corporativa
e transparéncia na consecug¢do de politicas publicas, utilizando-se de
sistemas eficazes de controle interno, que monitorem processos
estratégicos, sistémicos, operacionais e financeiros, atuando na
prevencao de conflitos de interesse e atos de corrupcao e exercendo uma
gestdo eficiente, orientada por objetivos definidos e resultados

mensuraveis.
Meio Ambiente:

v' Atender integralmente a legislacdo ambiental vigente e as normas

definidas pela Codesp;

v' Buscar a eficiéncia na prestacdo de servicos portudrios, tendo

como principio a conservagdo e controle ambiental;
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v' Prevenir a polui¢cdo em todas as suas formas;

v' Cuidar do patriménio histdrico e cultural da regido;

v' Estimular a inovacdo tecnoldgica na busca de oportunidades para
o crescimento dos negdcios e melhoria continua do Sistema de

Gestdo Ambiental; e

v Promover o treinamento e capacitacdo constantes dos seus

colaboradores.

A Codesp possui as seguintes politicas e normas principais que contribuem para preservar

a integridade e a transparéncia:

1. Estatuto Social: € um conjunto de regras norteadoras da sociedade que

estabelece normas de governanca corporativa, de transparéncia e de estruturas,
praticas de gestdo de riscos e de controle interno, composicdo da administracdo
e, mecanismos para protecdo de seus acionistas, em conformidade com a Lei n?

13.303/2016.

Codigo de Etica: é um instrumento de orientacdo para todos aqueles que, de

forma direta ou indireta, contribuem para o desenvolvimento da empresa,
referente aos valores morais e principios de conduta nas relagdes interpessoais,
profissionais e sociais, regendo-se pela Legislacdo Federal em vigor, que disp&e

sobre Etica e Conflito de Interesses.

Cédigo de Conduta e Integridade: é um instrumento de orientacdo, que tem o

intuito de formalizar o compromisso da Codesp com a promoc¢do de elevados
padr@es éticos e de integridade. O documento registra condutas a serem seguidas
bem como aquelas definidas como inaceitdveis, conciliando orientacdes ja

existentes na Codesp.

Regulamento Interno de Pessoal: tem o objetivo de auxiliar os dirigentes,

superintendentes, gerentes e empregados da Codesp, no desempenho de
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atividades relacionadas as politicas de pessoal: Administracdo e Gestdo,

Beneficios concedidos, Seguranca, Saude e Medicina do Trabalho, Cddigo

Disciplinar e Politica de Estagios Remunerados.

Regimento Interno: tem por finalidade descrever as atribui¢cdes de todas as areas

da Codesp.

Cartilha de Riscos: é uma publicacdo voltada para o publico interno e elaborada

com a intengdo de ser um instrumento de auxilio aos gestores na aplicacdo da
metodologia adotada pela Codesp, a fim de tratar os riscos abordados em cada
um dos processos de negécio da Companhia quer sejam: Estratégicos,
Comerciais, Operacionais e de Suporte e alcancar a eficidcia dos processos,
orientando a alta administracdo na tomada de decisdo para o cumprimento do

Planejamento Estratégico.

Plano de Empregos, Carreira e Saldrios: descreve as categorias profissionais que

atuam na Codesp, estabelecendo normas de enquadramento e progressdo.
Proporciona o ajuste da carreira dos profissionais portudrios e promove a
adequacdo da estrutura de empregos a reestruturacdo administrativa e

organizacional.

Norma de Estdgio: estabelece as regras para concessdo de estagios a estudantes

na Codesp, ou seja, o processo de complementacdo de ensino, através da
integracdo e do treinamento pratico, no periodo em que o estudante permanecer
na Empresa, sem vinculo empregaticio, regido pelo Termo de Compromisso de

Estagio.

Regulamento de Convivéncia para os Moradores da Vila de ltatinga da Codesp:

tem o objetivo de regulamentar as relacGes de convivéncia entre os empregados
e os seus familiares, ocupantes das casas disponibilizadas pela Codesp para
moradia, no limite dos seus direitos e deveres e o cumprimento das obrigacGes

inerentes a esse estado de comunh3do.
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4. COMPROMETIMENTO E APOIO DA ALTA
ADMINISTRACAO

Apresentamos as acles de integridade, ja realizadas ou futuras, desenvolvidas pela alta
administracdo da Codesp que clareia sobre seu comprometimento com o prezado Programa

de Integridade, fomentando boas praticas de gestdo.

QUADRO
ACO D OMPRO O E APOIO DA A AWAND. RACAO
ACOES UNIDADE REALIZACAO

Decisdo DIREXE 488.2017, de
Direxe, Consad e 14/09/2017; Deliberacdo CONSAD
Assembleia Geral 055.2017, de 31/10/2017;
AGE 30/11/2017

Aprovacdo do novo Estatuto da Codesp

Decisdo DIREXE 48.2013, de

Aprovacdo do Regulamento Interno de Direxe e Consad 07/02/2013;
Pessoal Deliberagdo CONSAD 013.2013,
de 02/04/2013
Decisdo Direxe 336.2015, de
- 17/09/2015;
Revisdo do RegPl(Jeljsrg;alnto Interno de Sirexe o Concad Decisio Direxe 421/2015, de
12/11/2015;

Deliberagdo CONSAD 068.2015,
de 25/09/2015

Aprovacgdo da Revisdo do Regulamento
Interno de Pessoal Consad Em andamento
(a realizar - Expediente n2 31594/16-77)

Decisdo Direxe 632.2016, de

~ o - : 22/12/2016;
Aprovacdo do Cédigo de Etica Direxe e Consad Deliberacio CONSAD 005.2017,
de 30/01/2017
) ~ - - Resolucdo DP n2147.2014, de
Designacdo da Comissdo de Etica DIPRE 19/11/2014
Aprovacdo da Revisdo de Regimento Consad Erm andamento
Interno
Selecdo de membrgs para o Comité de Consad Em andamento
Auditoria
Decisdo Direxe 057.2018, de
Aprovacdo do Codigo de Conduta e . 16/02/2018;
Integridade Dllf2 S CelntEle Deliberacdo CONSAD 029.2018,
de 26/03/2018
Elaboracdo da Cartilha de Riscos Sudec Setembro/2017
Nomeacdo do Comité de Elegibilidade Consad Ata 527, de 15/12/2017
Aprovacdo do Programa de Integridade Direxe e Consad Previsdo: Nov/18
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Lancamento e Apresentacao do

Programa de Integridade aos Gestores Direxe Previsgio: Nov/18
Aprovagao do Instrumento qumatwo - Direxe Previsso: Jan/19
Gerir Programa de Integridade
Momtoramen.to angal das medidas de Direxe Previsio: OUt/20
integridade
Aprovacdo do Plano de Tratamento de Direxe Previsio: Out/20

Riscos a Integridade

Decisdo Direxe 056.2018, de

Aprovacdo da Politica de TransacGes Direxe e Consad 16/02/2018
com as Partes Relacionadas Sumula CONSAD 025.2018, de
26/03/2018
. N . . Resolucdo DIPRE 129.2018, de
Designacdo do Comité de Governanca Direxe 11/09/2018

Ressaltamos que eventuais casos de conflito de interesses envolvendo pessoas da alta
administracdo sdo tratados pela Comiss3o de Etica Publica da Presidéncia da Republica, e

podem ser denunciados pelo e-Ouv ou a Comissdo de Etica.

As acdes elencadas acima sdo, portanto, exemplos do compromisso da Alta Administracdo da
Codesp com a Governanca e Integridade, alinhados com seu Planejamento Estratégico

Institucional, como condutas de grande importancia para a consecucdo de seus objetivos.

5. UNIDADE RESPONSAVEL E INSTANCIAS DE
INTEGRIDADE

O Comité de Governanca criado através da Resolucdo DIPRE 129.2018, de 11 de setembro de
2018, sera o responsavel para acompanhar as agdes previstas neste Programa de Integridade.
Neste topico, ainda, estdo relacionadas abaixo, as instancias de integridade da Codesp e as

acdes sob suas responsabilidades:
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5.1. COMISSAO DE ETICA

A Comissado de Etica da Companhia Docas do Estado de S&o Paulo — Codesp - foi instituida

pela Resolucdo DP n° 147/2014, de 19 de novembro de 2014, com base nos seguintes

instrumentos legais externos:

= Decreto n° 1171/1994 (que aprova o Cédigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal);

= Decreto n° 6029/2007 (que institui o Sistema de Gestdo da Etica
do Poder Executivo Federal e da outras providéncias);

"Resolugdo n° 10/2008 (que estabelece as normas de
funcionamento e de rito processual para as Comiss&es de Etica
instituidas pelo Decreto n® 1171 e disciplinadas pelo Decreto n?
6029/2007);

" Lei n® 12813/2013 (que dispbe sobre o conflito de interesses
durante e apds o exercicio de cargo ou emprego do Poder
Executivo Federal);

= Oficio-Circular n® 287/2013/SE/CGU-PR, da Controladoria Geral
da Unido, da Presidéncia da Republica (relativo ao conflito de
interesses e a Portaria Interministerial n® 333/2013).

No ambito interno, as atividades da Comissdo de Etica da Codesp s3o orientadas por:

= Regimento Interno da Comiss3o de Etica (aprovado em DIREXE -
Ata de Reunido n® 1788, de 11/11/2016);

= Cédigo de Etica da Codesp (aprovado pela deliberagdo do
CONSAD n° 05/2017, de 30/01/2017).

Referida Comissdo é responsavel por fiscalizar, avaliar e prevenir situagdes de conflitos
de interesses; orientar e aconselhar a respeito da ética profissional do servidor, no
tratamento com as pessoas e com o patriménio publico, conhecer e apurar
concretamente imputacBes passiveis de censura, bem como aplicar as penalidades
pertinentes a sua alcada; e, havendo necessidade, encaminhar o procedimento a

Diretoria, para tomada de providéncias outras que o caso comporte.
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5.2. OUVIDORIA

A Geréncia de Ouvidoria se vincula ao Conselho de Administracdo, ao qual devera se
reportar diretamente. A Ouvidoria compete receber e examinar sugestdes e reclamacdes
visando melhorar o atendimento da Codesp em relacdo a demandas de investidores,
empregados, fornecedores, clientes, usudrios e sociedade em geral; receber e examinar
denuncias internas e externas, inclusive sigilosas, relativas as atividades da Codesp; e
outras atividades correlatas definidas pelo Conselho de Administracdo. A Ouvidoria
devera dar encaminhamento aos procedimentos necessdrios para a solugdo das
demandas recebidas, e fornecer meios suficientes para os interessados acompanharem

as providéncias adotadas.

5.3. AUDITORIA INTERNA

A Superintendéncia de Auditoria Interna estd estrutural e legalmente vinculada ao
Conselho de Administracdo. E uma instancia independente e objetiva de avaliacdo
(assurance) e de consultoria, cujas ferramentas sdo desenhadas para observar, indagar,
guestionar, checar, validar, propor alteracdes, procedimentos e monitorar os resultados
(follow-up).

O seu papel é agregar valor e contribuir para melhorias nas operac¢des da organizagdo por
meio de uma abordagem sistémica e disciplinada, que fortaleca o controle interno, avalie
e aprimore a eficiéncia de gestdao de riscos, auxilie os processos de governancga. Os
trabalhos de auditoria interna sdo de alta relevancia estratégica e tém como
caracteristica principal o assessoramento diferenciado a Alta Administracdo da
Companhia, pelo qual |he compete os exames, andlises, avaliagbes, levantamentos e
comprovacles, metodologicamente estruturados para a avaliacdo da legalidade,
integridade, adequacao, eficacia, eficiéncia e economicidade dos processos, dos sistemas
de informacdes e de controles internos integrados ao ambiente, e de gerenciamento de

riscos, com vistas a assistir a Administracao da Codesp no cumprimento de seus objetivos
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institucionais com zelo aos recursos publicos, tendo como diretrizes os tépicos do quadro

a seguir:

QUADRO 2: DIRETRIZES DA AUDITORIA INTERNA

1 | A area de Auditoria Interna esta estrutural e legalmente vinculada ao CONSAD,

A Auditoria Interna deve conduzir suas avaliages com objetividade, atuando com independéncia,
imparcialidade, equilibrio e evitando o conflito de interesses.

3 | Todas as atividades da auditoria devem ser livres de influéncia por quaisquer entidades auditaveis.

A atividade de Auditoria Interna deve estar estruturada em constatacdes, com enfoque técnico, objetivo,
sistematico e disciplinado, tendo por finalidade agregar valor ao resultado da Codesp, apresentando subsidios
4 | para o aperfeicoamento dos processos, da gestdo e o fortalecimento dos controles internos, por meio de
recomendagdes de solucbes para as ndo conformidades apontadas nos relatérios e orientagdes aos gestores
durante a execugdo dos trabalhos.

Acesso as InformagSes

A area de Auditoria Interna deve ter pleno, livre e irrestrito acesso a todos os registros, propriedades fisicas,
5 | tecnologias de gestdo e de pessoal.

Os documentos e informagdes requisitados pela Auditoria Interna ndo devem sofrer qualquer tipo de alteragao
gue possa impactar a conclusdo dos técnicos da Auditoria Interna.

Sigilo Profissional

Os técnicos da Auditoria Interna devem guardar sigilo sobre dados e informacdes obtidos em decorréncia do
exercicio de suas funcdes, utilizando-os apenas para a elaboracdo dos relatérios.

6 | Os técnicos da Auditoria Interna ndo devem revelar a terceiros dados e informag¢des obtidos no processo de
auditoria, nem oralmente e nem por escrito, exceto para cumprir com as responsabilidades legais ou de natureza
que correspondam as atribuicdes do setor de Auditoria Interna.

Da mesma forma serdo os papéis de trabalho, restritos somente a Superintendéncia de Auditoria Interna.

Cédigo de Etica

Os Técnicos da Auditoria devem observar e atender o Cédigo de Etica da Codesp, o Cédigo de Etica Profissional
7 | doInstituto de Auditores Internos e o Cédigo de Etica do Profissional Contador, que define o perfil do profissional
de Auditoria Interna e os principios que norteiam sua atuagdo tendo como fundamentais a integridade,
objetividade, confidencialidade, imparcialidade e competéncia.

Principios Eticos

Os principios éticos listados neste Instrumento devem orientar todos os técnicos de auditoria na condugdo de
seus trabalhos, com regras de conduta de que se espera da auditoria interna, sem as quais prejudicardo a
credibilidade da equipe de auditoria.

Os principios encontram-se alinhados com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria
Interna, estabelecida pelo Instituto de Auditores Internos (II1A):

8 a) Interesse publico, preservagdo e defesa do patriménio publico;

b) Integridade;

c) Independéncia;

d) Objetividade;

e) Imparcialidade;

f) Uso do cargo, de informagdes e de recursos publicos.

Politica Profissional da Auditoria Interna

As atividades de auditoria devem ser realizadas de forma compativel com as praticas profissionais estabelecidas
9 pelo Instituto dos Auditores Internos — IIA e pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC (Resolugdo 986/03

que aprova a NBCTI 01 — Auditoria Interna e NBCPG 100 de 24/01/2014 — Dispondo a Aplicagdo Geral aos
Profissionais de Contabilidade), quando se tratar da atividade e dos procedimentos de Auditoria Interna
Contabil.
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QUADRO 2: DIRETRIZES DA AUDITORIA INTERNA

Politica Profissional do Corpo Técnico
Os integrantes do corpo técnico da Auditoria Interna devem seguir os seguintes principios, individualmente:

a) Estar comprometido com os interesses da empresa na prestagdo de um servigo publico de qualidade
e economicidade;
b) Demonstrar zelo, competéncia e ética, no desempenho das incumbéncias de auditoria interna;
c) Sentir-se a vontade para revisar, avaliar diretrizes, planos, procedimentos e registros e reportar,
preservando a sua autonomia profissional;

10 d) Ter prudéncia no uso e protegdo das informagdes obtidas no desempenho das suas fungdes;
e) N&o aceitar presentes ou favores de colaboradores, clientes ou fornecedores da Codesp;
f) Comunicar seu impedimento em caso de relacionamento afetivo ou de parentesco com os
colaboradores da drea auditada.
g) N&o efetuar avaliagGes de atividades que estiveram sob sua responsabilidade no prazo anterior de até
um ano, respectivamente, apds o afastamento da atividade, ou antes, de assumir sua gestao;
h) Os Técnicos da Auditoria devem reportar ao Superintendente de Auditoria Interna qualquer situagao
de conflito de interesse que possa interferir ou dar a aparéncia de interferéncia na imparcialidade de seu
julgamento.

Normas Relativas a pessoa dos Técnicos da Auditoria Interna

Os técnicos da Auditoria Interna devem envidar todos os esforcos para que o seu talento e profissionalismo
contribuam efetivamente para a consecuc¢do da missdo da Auditoria Interna, observando, individualmente e em
equipe, o que estiver estabelecido em sua Norma.

Os técnicos da Auditoria Interna devem usar julgamento profissional no planejamento, na execugdo e na
comunicagdo dos resultados de auditoria, agindo com atengdo, habilidade e observancia das normas
profissionais, de modo a reduzir a possibilidade de erros.

E essencial que os relatérios produzidos pelos técnicos sejam considerados precisos e confidveis por terceiros,
cabendo-lhes emitir opinides somente sobre documentos ou situacGes examinadas apoiando-se em fato se
evidéncias seguramente constatadas.

11 | Os técnicos tém a obrigagdo de atuar sempre de maneira profissional e de manter bons niveis de
profissionalismo na realizagdo do seu trabalho.

N&o devem realizar trabalhos para os quais ndo possuam a competéncia profissional necessaria.

Os técnicos devem manter atitude e comportar-se de maneira compativel com a exigida pela atividade que
desenvolve, ser cortés no trato verbal e escrito com as pessoas e as areas auditadas, sem abrir mao das suas
prerrogativas como técnico da Auditoria Interna.

No desenvolvimento de suas atividades, os técnicos devem evitar que interesses pessoais ou quaisquer situagoes
afetem a sua objetividade, independéncia e imparcialidade.

O corpo técnico deve buscar permanentemente seu aprimoramento profissional, mantendo-se atualizado
guanto aos instrumentos de trabalho relativos a sua area de atuagdo, buscando capacidade e experiéncia
suficientes para conduzir adequadamente o seu trabalho.
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5.4. COMISSAO DISCIPLINAR E SINDICANCIA

O Regulamento Interno de Pessoal da Codesp traz rol de deveres e obrigacdes a serem
observados pelo empregado da Companhia Docas do Estado de Sdo Paulo. Em razdo do
vinculo empregaticio gerado pelo contrato de trabalho, CLT, demais legislacdes
trabalhistas, assim como aquelas concernentes aos agentes publicos também deverdo

ser observadas na aplicacdo de qualquer penalidade.

Especificamente na esfera disciplinar, o Regulamento Interno discorre que a aplicagdo de
penalidades e/ou imputacdo de responsabilidade devera ser precedida de sindicancia
e/ou processo administrativo disciplinar, observados os principios do devido processo

legal, da ampla defesa e do contraditdrio, como estabelecido no Capitulo V:

QUADRO 3: ESPECIES DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS DE APURACAO
PREVISTOS NO REGULAMENTO INTERNO DE PESSOAL

Poderd resultar em:

Medida investigatoria de fatos ou atos cometidos,
Sindicéncia ou em fase de ocorréncia, que possam caracterizan@) arquivamento do processo;
infracdo b) instauragéo de processo
administrativo disciplinar.

WApOs as fases de instauragdo,
instrugdo e julgamento, o processo
Meio de apuracdo de procedimentos irregulares,jadministrativo disciplinar poderad

Processo C . ~
Administrativo C('me a \part/C/pagao dos envolvidos, F[L/Ie' teraoresu/ta( em:
Disciplinar direito a ampla defesa e ao'contrad/tor/o, nosla) arqy/vamento do pfocesso,'
termos do RIP e outras normas internas. b) aplicacdo de penalidade
disciplinar.

O processo administrativo disciplinar tem suas 03 (trés) fases descritas no Regulamento

Interno de Pessoal da seguinte forma no Capitulo V, “Cddigo Disciplinar”:

Da instauracdo: O superior imediato que tiver conhecimento das transgressdes

disciplinares constantes neste regulamento deverd encaminhar solicitacdo de apuracao
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Superintendéncia direta, que enviard o pedido de instauracdo de processo

administrativo disciplinar a DIAFI ou érgdo que a suceda.

A DIAFI, ou érgdo que a suceda, devera encaminhar a Comissdo Disciplinar para a
instauracdo (expedindo a Portaria competente), preservando o sigilo e a

privacidade dos envolvidos;

O processo administrativo conduzido pela Comissdo serd autuado e numerado
por seus membros, sem passar pelo setor de Protocolo da Codesp, a fim de

garantir o sigilo.

Da instrucao:

a)

Apds a instauracdo de sindicancia ou processo administrativo disciplinar, o
processo serd encaminhado a Comissdo Disciplinar para instrucdo e elaboracao

do relatério final;
As reunifes e audiéncias da Comissdo terdo carater reservado;

Sempre que necessario, a Comissdo requisitara o auxilio de outro empregado com

conhecimento especifico do assunto a ser apurado;

O trabalho da Comissdo encerra-se com a elaboracio do RELATORIO FINAL, que
expora os fatos, diligéncias realizadas, antecedentes funcionais, autoria e

eventual transgressao;

Encerrada a instrucdo, a Comiss3o Disciplinar encaminhard o RELATORIO FINAL
(com proposicdo da pena ou arquivamento) a DIAFI, ou érgdo que a suceda, que

poderd acolhe-lo ou ndo, motivando sua decisdo.

O julgamento dos processos administrativos disciplinares sera realizado conforme

estabelecido pelo Regulamento Interno de Pessoal, em consonancia com o Estatuto

Social da empresa:

Companhia Docas do Estado de S&o Paulo — CODESP — Av. Rodrigues Alves s/n° - Santos/SP, CEP 11015-900
Tel.: (0xx13) 3202-6565
http://www.portodesantos.com.br

18



'ﬂg ~
k¥ COMPANHIA DOCAS DO ESTADO DE SAO PAULO
} ; AUTORIDADE PORTUARIA

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

QUADRO 4: COMPETENCIAS PARA JULGAR PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES

AUTORIDADE COMPETENTE AREA DE ATUACAO

Julgamento em nivel recursal e aplicacdo das
Diretor Presidente penalidades  disciplinares: adverténcia,
suspensdo e rescisdo do contrato de trabalho.
Julgamento e aplicacdo das penalidades
Diretor Administrativo e Financeiro disciplinares: adverténcia, suspensdo e
rescisdo do contrato de trabalho

O Regulamento Interno de Pessoal também prevé a realizacdo de Termo Circunstanciado
Administrativo, em caso de extravio ou dano a bem publico que implicar em prejuizo de
pequena quantia, considerando o limite de valor estabelecido no art. 24, Il, da Lei
8.666/1993. O processo administrativo também ndo exclui a responsabilizacdo do
empregado civil e/ou criminalmente pelo descumprimento ou exercicio irregular de seus
deveres e obrigac@es, ou, ainda, pela transgressdo de disposi¢cdes regulamentares, sem

prejuizo das penalidades disciplinares a que estiverem sujeitos.

Em cumprimento ao regramento interno, a Comissdo Disciplinar, responsavel pela
realizacdo dos processos disciplinares, é nomeada através de ato normativo da Diretoria
Presidéncia, como a atualmente em vigor designada através da Resolucdo DIPRE n@

86.2018, datada de 07 de junho de 2018.

5.5. GERENCIA DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Conforme Regimento Interno da Codesp, compete a Geréncia de Riscos e Controles
Interno:
|. Definir metodologia de identificagdo e gerenciamento de riscos;
Il. Coordenar o mapeamento de riscos da Codesp e definicdo do Plano de
Gerenciamento de Riscos;
[ll. Acompanhar a execucdo do Plano de Gerenciamento de Riscos;

IV. Coordenar a realizacdo dos testes e simulacdes dos Planos de Contingéncia;

V. Definir e implantar o processo de Controle Interno (Conformidade);
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VI. Garantir que os processos da Codesp estdo em conformidade com Leis,

Normas e Regulamentos;

VII. Controlar os prazos das demandas dos Ministérios Publicos Federal, Estadual
e do Trabalho, agéncias reguladoras, dos 6rgdaos de governanca corporativa,
controles interno e externo;

VIII. Prestar consultoria interna na sua area de atuacao.

6. GERENCIAMENTO DE RISCOS A INTEGRIDADE

O gerenciamento de riscos a integridade é um dos fundamentos que torna o Programa
de Integridade sustentavel, a partir: da prevencdo, deteccdo, e remediacdo de eventos
gue confrontem ou ameacem os principios éticos e a ado¢do do monitoramento de
controles internos que auxiliem no alcance dos objetivos da Codesp e preservem a sua

boa imagem e a confianca de seus usuarios.

Na Codesp, risco a integridade é evento relacionado a corrupcao, fraudes, irregularidades
e/ou desvios éticos e de conduta, que possa comprometer os valores e padrdes

preconizados pela Instituicdo e a realizacdo de seus objetivos.

Apresentamos abaixo quadro referente a metodologia adotada para o Gerenciamento de
riscos, tal metodologia foi elaborada em consonadncia com as melhores praticas,
considerando
e A norma regulamentadora, ABNT NBR ISO 9001:2015, que dispde sobre
Principios, Diretrizes da Gestdo de Riscos e Técnicas para o processo de avaliacdo
de riscos;
= COSO-ERM: Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission

— Gerenciamento de Riscos Corporativos;
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= Atividades definidas nos processos do Projeto de Modernizacdo da Gestdo

Portuaria — PMGP e seus respectivos Instrumentos Normativos.

QUADRO: 5

METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCOS A INTEGRIDADE

ETAPA ACOES RESPONSAVEL

O mapeamento de riscos considera as atividades descritas
Nnos processos organizacionais constantes no PMGP, que
Entendimento | envolvem diferentes unidades da Codesp. A metodologia | Unidades de Gest3o, GECOI e
do Contexto | aplicada é a mesma utilizada pelo TCU. Além disso é utilizada GEPEP

a ferramenta 5W2H para as diretrizes do plano de
continuidade do processo para operacionalizagdo do plano
de acdo.

Os riscos das atividades do processos do PMGP sdo
levantados pelas respectivas Unidades de Gestdo em reunido
conjunta com a GECOl e a GEPEP. Nesta etapa, sao
apontados os potenciais eventos que possam comprometer
as atividades, considerando o histérico dos fatos e a
experiéncia dos envolvidos. A consolidagdo resulta em uma
lista de possiveis riscos a integridade e a relagdo desses com
0S processos organizacionais.

Unidades de Gestdo, GECOl e
GEPEP

Identificacdo de
Riscos

Nesta etapa sdo identificadas as causas, consequéncias e Unidades de Gestio, GECOIl e
controles existentes na Codesp para tratar os riscos a GEPEP
integridade.

Andlise de
Riscos

Nas avaliacdes sdo listados os potenciais riscos inerentes
acompanhados pela analise da frequéncia ou probabilidade
do risco e do impacto ou consequéncia de um eventual
acontecimento, ensejando matrizes que tabulardo os niveis
de cada risco (Baixo, Médio, Elevado, Extremamente
Elevado.

Unidades de Gestdo, GECOl e
GEPEP

Avaliacdo de
Riscos

O modelo concebido para a Codesp contempla o tratamento
Definicdo de | dos riscos abordados, que se inicia com processos aprovados
Respostas aos | pela Diretoria Executiva. Na sequéncia, ap6s 0| Diretoria Executiva e GECOI

Riscos estabelecimento do apetite ao risco julgado pela sua
estrutura de governancga para determinar o nivel de controle
suficiente serdo apresentados respectivos planos de agdo
para os riscos inerentes potenciais.

As agdes relacionadas a comunicagdo e ao monitoramento
observam as diretrizes previstas na Resolu¢do CGPAR n? 18,
com o reporte trimestral de Relatérios Periddicos
encaminhados a Diretoria Executiva, Conselhos de
Administragdo e Fiscal e futuramente ao Comité de Auditoria
Estatutario.

Diretoria Executiva, CONSAD,
CONFIS E GECOI

Comunicagdo e
Monitoramento

Companhia Docas do Estado de S&o Paulo — CODESP — Av. Rodrigues Alves s/n° - Santos/SP, CEP 11015-900
Tel.: (0xx13) 3202-6565
http://www.portodesantos.com.br

21



AUTORICADE PORTULRS:

e i

; w_.‘ COMPANHIA DOCAS DO ESTADO DE SAO PAULO
% ’ég AUTORIDADE PORTUARIA

e

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

7. ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO CONTINUO

As estratégias de monitoramento continuo objetivam acompanhar as a¢des previstas
neste Plano de Integridade e aprovadas pela Diretoria Executiva, com vistas a avaliar os

resultados alcancados pelo programa. No escopo do monitoramento continuo, incluem-
se as medidas de tratamento dos riscos a integridade, as iniciativas de capacitacdo de
lideres e colaboradores, as medidas de fortalecimento das instancias relacionadas ao

tema e 0s meios de comunicacao e reporte utilizados pelo Programa.

8. CAPACITACAO

Para que o Programa de Integridade possa ser conhecido e dissipado as todas unidades
da Codesp, faz-se necessaria acOes de capacitacdo, de forma a oferecer orientacdes e
treinamentos que propiciem a sensibilizacdo dos empregados quanto ao referido
programa e compreendam a importancia de zelar pelos valores éticos e, ainda, saibam
dos canais de comunicacdo disponiveis para eventuais dulvidas, denuncias, sugestoes,
elogios e outros.

O quadro abaixo apresenta as principais acGes de capacitacdo/divulgacdo que

contribuem para a sensibilizacdo do Programa de Integridade:

QUADRO 6: PLANO DE CAPACITAGAO DE INTEGRIDADE

CARGA
EVENTO OBJETIVO MODALIDADE HORARIA PUBLICO-ALVO
FREQUENCIA
Reconhecer as
Curso: Etica e Servico )mphcagoes A distancia 20h Empregados da
L éticas em sua https://evg.gov.br/curso/ P
Publico " Unico Codesp
pratica 4
profissional
Promover
reflexGes sobre
Curso: Um Por Todos e tgmas . A distancia
. relacionados a 40h Empregados da
Todos por Um - Pela Etica - https://evg.gov.br/curso/ .
. ) gestdo do Unico Codesp
e Cidadania . 9
Estado e a
organizacgdo da
sociedade.
Dar Empregados da
Palestra: "Cddigo de conhecimento e Presencial 2h Codesp
Conduta e Integridade" publicidade ao | (Centro de Treinamento) Unico (obrigatdrio)
referido cédigo
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Palestra: "Conflito de
Interesses"

Dar
conhecimento
das implicacGes
dispostas na Lei

12.813/2013

AcBes de Sensibilizacdo

Sensibilizar os

N&o se aplica

Empregados da

- Intranet i
sobre posturas éticas empregados Continuo Codesp
Capacitar os
empregados a
compreendere
m e aplicar a ) Relativa a
metodologia e Presencial cada processo
. & ) (Centro de Treinamento) P )
definir a matriz Unico
de risco para Empregados
Treinamento: Gestdo de cada processo envolvidos com os
Riscos do PMGP processos do PMGP
Desvendando o PEI Dar publicidade Presencial Empregados da
(Planejamento Estratégico | € conhecimento (Centro de Treinamento) A definir pCoies
Institucional) aos empregados P
quanto ao
Planejamento
o Estratégico Presencial (na Unidade de . Empregados da
Escritorio Itinerante: PEI Institucional e Labor) A definir Codesp
Diretrizes da
Companhia
Dar publicidade
e conhecimento
aos empregados
e . . E
Escritério Itinerante: guanto ao Presencial (na Unidade de 2h mpregados da
- Codesp
PMGP Programa de Labor) Unico
o (UFOs)
Modernizagdo
da Gestdo
Portuaria
Dar
conhecimento e
o N discutir sobre o Presencial 3h Empregados da
: D |
Curso: O Codigo Disciplinar Codigo (Centro de Treinamento) Trianual Codesp
Disciplinar da
Codesp
Pal : "Direi 2h
a e'strla' |r,e|Fo Atender ao § 49, ) Administradores
Societério, Codigo de ) Presencial Anual e nas )
Conduta/Etica e Art. 17 da Lei (Sala de Reunides) respectivas (Diretores e
T 13.303 membros do Consad)
Disciplinar posses
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PROGRAMA DE INTEGRIDADE

9. CANAIS DE COMUNICACAO

A existéncia de canais de comunica¢c®es tanto para sanar ddvidas como apresentar
denuncias é essencial para a efetividade do Programa de Integridade. Dessa forma,
apresentamos quadro abaixo contendo os Canais de Comunicagdo da Codesp que passam

a compor o Programa de Integridade:

 QUADRO7:CANAISDECOMUNICACAO

ASSUNTO CANAL RESPONSAVEL

*Via documental, entregue pessoalmente ou deixada na

. sala da Comissdo (32 andar do prédio anexo da Sede da
Apresentar dudvida ou consulta

. . " Codesp); Comissdo de
relacionada a conduta ética de |, .. " . R I ‘. £
servidor Solicitagdo de conversa reservada a Comissdo de Etica, Etica

por tel.: 3232-6620 - ramal 3348 ou 3096;
*E-mail: etica.codesp@ portodesantos.com.br
* Via documental, entregue pessoalmente ou deixada na
. sala da Comissdo (32 andar do prédio anexo da Sede da
Apresentar denuncia ou -
representacdo de infragdo a cdédigo Codesp); Coszsao de
*E-mail: etica.codesp@ portodesantos.com.br; Etica

de conduta ética .. . .
*Denuncia Anoénima, colocada na caixa de

correspondéncias da sala da Comissdo

Apresentar pedido de autorizagdo
ou consulta sobre a existéncia de

. . Sistema Eletrdnico de Prevenc¢do de Conflito de Interesses | Comissdo de
conflito de interesses entre as

atribuicbes do cargo e atividade (Seci) Etica
privada que deseje desempenhar

comissaodeetica@cgu.gov.br Com}@sao de
Apresentar dentincia ou Etica
representacdo de infragdo a cédigo | Sistema Informatizado de Ouvidorias do Poder Executivo Geréncia de
de conduta ética Federal (e-OUV) Ouvidoria

Sistema Informatizado de Ouvidorias do Poder Executivo

. _ | Federal (e-OUV)
Apresentar denuncia, sugestao, Geréncia de

elogio, reclamacdo ou solicitacdo | S€¢d0 da Ouvidoria Interna na Intranet Ouvidoria
de providéncia ou de simplificacio | Atendimento presencial, por telefone, correio eletrénico

de servigos. ou correspondéncia.

Apresentar  requerimentos  de | Sistema Eletronico do Servigo de Informagdo ao Cidadao Geréncia de
acesso a informagdes (e-SIC) Ouvidoria

Sistema Informatizado de Ouvidorias do Poder Executivo
Apresentar atos de corrupgdo | Federal (e-OUV)

relacionados a contratos e/ou | Se¢do da Ouvidoria interna na intranet

praticados por empresas publicas. | Atendimento presencial, por telefone, correio eletrénico
ou correspondéncia.

Geréncia de
Ouvidoria
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