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Mensagem do Conselho de Administração

O Porto de Santos vem apresentando, nos últimos anos, expressivos ganhos em eficiência que são facilmente visíveis tanto no 
vertiginoso crescimento da sua movimentação de cargas como nos  resultados econômico-financeiros. Tais ganhos, somados à 
incorporação da pauta Porto-Cidade,  nos dão a certeza de que estamos no rumo certo para que o Porto de Santos cumpra sua vocação  
em excelência portuária.

É notório que o ano de 2022 entra para a história da SPA como mais um período de importantes  avanços. São ações que asseguram  
transformações essenciais na Companhia, resultando na  melhoria de todo ecossistema do Porto, seja na operação, nos acessos, na 
segurança patrimonial,  nos recordes de movimentação de carga ou na saúde financeira da autoridade portuária. 

Nossos valores foram reforçados e seguimos focados no aprimoramento de ações que entreguem resultados em linha com a visão 
de transformar Santos não apenas no maior, mas também no melhor porto da América Latina.

Mais que um ano de conquistas, chancela que um modelo de gestão baseado em perfil técnico e profissional não só gera 
resultados positivos, mas também garante ações primordiais para um setor que é chave para o progresso da região e do 

País.

SEJAM BEM-VINDOS



O presente relatório tem por objetivo apresentar as conclusões, em relação 
ao ano de 2022, do Conselho de Administração da Autoridade Portuária de 
Santos S.A, em cumprimento com o disposto no artigo 23 parágrafo 2º da 
Lei nº 13.303/2016 e no artigo 37, parágrafo 3º do Decreto 8.945/2016.

Este relatório foi elaborado pelo Conselho de Administração, com o apoio 
técnico da Superintendência de Governança, Riscos e Compliance - 
Sugov e, está estruturado em 5 capítulos:

Apresentação

Apresentação

Visão Geral da SPA

Estratégia 2021-2025

Considerações Finais

Análise e Conclusões dos
Resultados Alcançados
em 2022
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IDENTIFICAÇÃO ADMINISTRADORES

PODER E  ÓRGÃO DE VINCULAÇÃO
Poder: Executivo – Administração Indireta
Órgão de Vinculação: Ministério de Portos e Aeroportos 
(MPA)

IDENTIFICAÇÃO
Natureza Jurídica: Empresa Pública, pessoa 
jurídica de direito privado
Principal Atividade: Administração e Autoridade 
Portuária do Porto de Santos

CONTATOS
Telefone: (13) 3202-6565
Endereço Postal: Rua Conselheiro Rodrigues Alves,s/n, 
CEP 11015-900, Santos-SP
Endereço Eletrônico: spa@brssz.com
Página na Internet: www.portodesantos.com.br
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FINALIDADE E COMPETÊNCIAS INSTITUCIONAIS
A SPA é uma empresa pública vinculada ao Ministério de Portos e Aeroportos que tem por 
objeto social exercer as funções de autoridade portuária no âmbito do Porto Organizado 
de Santos, sob sua administração e responsabilidade, em consonância com as políticas 
públicas setoriais formuladas pelo poder concedente.

A Companhia é regida por seu Estatuto Social, pelas leis: Lei nº 6.404, de 15 de dezembro 
de 1976; Lei nº 12.815, de 05 de junho de 2013; Lei nº 13.303, de 30 de junho de 2016; 
pelos decretos: Decreto nº 8.033 , de 27 de junho de 2013; e Decreto nº 8.945, de 27
de dezembro de 2016; além das demais legislações e infralegais aplicáveis.

“Desenvolver, administrar e fiscalizar o Porto de Santos,  oferecendo serviços 
e infraestrutura eficientes aos seus clientes e usuários, bem como apoiar o 
poder público, o comercio e o desenvolvimento sustentável”.

“Ser a Autoridade Portuária modelo em sustentabilidade, eficiência, agilidade,
competitividade e integridade, de forma a tornar o Porto de Santos o maior
e melhor porto da América Latina”.

Agilidade e Eficiência, Compromisso com o Resultado, Ética, Inovação e 
Trabalho em Equipe.COORDENADAS GEOGRÁFICAS

23º57’24”S
46º18’37”W

FUSO HORÁRIO
GMT - 3h

Av. Conselheiro Rodrigues Alves, s/nº, Macuco
Santos - SP - Brasil CEP: 11015-900
+55 (13) 3202-6565
www.portodesantos.com.br
ouvidoria@brssz.com
CNPJ: 44.837.524/0001-07

Missão

Visão

Valores Internos
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Estratégia 2021-2025

11 Temas
estratégicos 50 Diretrizes

estratégicas

97 Iniciativas
estratégicas 37 Indicadores

Com o objetivo de aumentar a rentabilidade e competitividade  do Porto de 
Santos, em 2021 a Companhia elaborou seu Plano  Estratégico ciclo 
2021-2025.

Alinhamento com as principais políticas públicas  direcionadas ao 
setor de infraestrutura:

• Plano Estratégico do Ministério da Infraestrutura (Estratégia  Unindo 
Ações – Infraestrutura de Transportes);

• Programa de Parceria de Investimentos – PPI: Desestatização  do Porto 
de Santos;

• Plano de Desenvolvimento e Zoneamento do Porto de Santos -  PDZ
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Fortalecimento dos Negócios

Obter níveis de
serviço e índices de
produtividade
equivalentes aos
melhores portos
da Europa e EUA

Foco em eficiência operacional e logística dentro de toda área de influência do Porto, provisão das infraestruturas sob responsabilidade
da gestão e garantia da expansão portuária a médio e longo prazos. Tal pilar é composto por 4 temas estratégicos:

Foco em pessoas, meritocracia, transparência, modernização de processos e equilíbrio econômico-financeiro. Este pilar desdobra-se em 4 temas estratégicos:

Eficiência
Logística

Desenvolvimento da Organização

Consolidação da Plataforma ESG

Atender às demandas
de expansão e ser
percebido como o
melhor porto da
Ámerica Latina
para ser investir

Expansão
Portuária

Equilibrar a matriz de
transportes do porto
e garantir a disponibilidade
das infraestruturas
e utilities

Infraestrutura
e Utilidades

Tornar-se o epicentro
tecnológico da
logística nacional,
um polo incentivador
de inovação

Inovação

Garantir padrões de
excelência em segurança
pública portuária,
comparáveis aos
melhores terminais

Segurança
das Operações

Ser um porto 4.0, com
infraestrutura compatível
com as melhores soluções
tecnológicas do mercado

transformação
Digital

Institucionalizar a
meritocracia e valorizar
nossos colaboradores

Carreiras e
Meritocracia

Otimizar processos e rotinas
administrativas, e proporcionar
maior alinhamento das áreas
envolvidas

Eficiência de
Processos

Realizar a atividade
portuária de forma
racional e sustentável

Sustenta
bilidade

Conquistar a confiança
e o reconhecimento da
sociedade e contribuir para
o crescimento dos municípios
da região metropolitana

Relações
Porto-Cidade

Criar cultura interna Governança
e integridade, de forma a intensificar
a geração de valor para os nossos
stakeholders

Governança
e Integridade

3 PILARES ESTRATÉGICOS

Foco em uma nova relação com os entes impactados pela atividade portuária (partes interessadas) orientada para valor e sustentabilidade, a fim de mitigar impactos
e fomentar o desenvolvimento sustentável regional e nacional. Tal pilar é representado por 3 temas estratégicos:
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RESULTADO DOS INDICADORES ESTABELECIDOS NO
PLANO DE NEGÓCIOS 2022

Índice de ocupação de áreas arrendáveis

Índice de Eficiência Operacional

Indicador de Governança - IG-SEST

INDICADOR

+

-

+

SINAL

93%

22,05%

8,7%

META 2022

93%

18,01%

9,37%

REALIZADO 2022

100%

118,32%

107,70%

DESEMPENHO



Resultados Alcançados frente a Estratégia 

1 Alguns indicadores definidos no âmbito do Plano Estratégico 2021-2025 tem periodicidade anual, enquanto outros ainda carecem de sistemas que estão em fase de contratação ou implemetação pelo SPA, portanto, dada a impossibilidade de realizar tais medições, eles não foram representados nesta pla-
nilha. /  2 O desempenho do indicador “Índice de relação Porto-Cidade e Capital Humano” foi expurgado do resultado global, com o objetivo de evitar distorções, em virtude da grande extrapolação do resultado.

INDICADORES1

Expansão Portuária

Infraestrutura e Utilidades

Segurança das Operações

Sustentabilidade

Relações Porto-Cidade

Governança e Integridade

áreas arrendadas (m²)x= x100
áreas arrendáveis (m²)

Eficiência Logística

Inovação

Transformação Digital

Carreiras e Meritocracia

TEMA ESTRATÉGICO

tempo de atracação (n)x= x100
tempo disponível para atracação (h)

Volume movimentado pelo porto no modalx= x100

x100

Volume total movimentado pelo porto

Carga Movimentadax= Metro linear de cais

(Data-hora de atracação - Data - hora de entrada na barra)∑x= Quantidade total de viagens de navios

Tonelagem Média Movimentada Mensalx= Número de Empregados

x100

x100

Custos de Horas Extrasx= Custo total da folha

x100Tempo real de atendimento - Tempo de solicitação do atendimento∑

∑

(pontos de controle x pesosx= pesos
∑

∑

∑

Horas de capacitação acumuladas no períodox= número de empregados

Número de notícias favoráveis e neutrasx= Total de notícias

∑

x=

x=

Número de atendimentos

FÓRMULA UNIDADE
Índice de ocupação de áreas arrendáveis

Taxa de ocupação de berços
Divisão modal (participação modo rodoviário)
Divisão modal (participação modo ferroviário)
Divisão modal (participação modo transbordo)
Divisão modal (participação modo dutoviário)

Tempo de espera na barra (conteineiros)
Tempo de espera na barra (demais navios)

Eficiência de cais
Produtividade líquida da operação (cc)

Produtividade líquida da operação (demais cargas)
DWT médio do porto

Número de convênio firmados
FVS - Fator de vulnerabilidade do sistema

Índice de registro de atendimentos
Índice médio de tempo resposta ao atendimento

Afastamento por acidente de trabalho
Índice de serviço público digitalizados

Favorabilidade do clima organizacional
Índice de Eficiência Operacional

Movimentação per capita
Índice de custos com HE

Horas de capacitação por funcionário
IDA

Índice de relação Porto-Cidade e Capital Social2

Índice de favorabilidade de mídia
IGAP

IG-SEST

Percentual
Percentual
Percentual
Percentual
Percentual
Percentual

Horas
Horas
kt/m
t/h
t/h

DWt
und

Percentual
Percentual

minutos
und

Percentual
Nota de 0 a 5

Percentual
kt/e

Percentual
Horas/empregados

Nota de 0 a 100
Pontos

Percentual
Nota 0 a 10
Nota 0 a 10

ÁREA RESP.
SUPRC
SUPOR
SUPOP
SUPOP
SUPOP
SUPOP
SUPOP
SUPOP
SUPOP
SUPOP
SUPOP
SUPOP

Comitê de Inovação
SUPGP
SUPGP
SUPGP
SUGEP
SUPTI
SUGEP
SUAFI
SUGEP
SUGEP
SUGEP
SUMAS
GEOUV
SUCOC
SUGOV
SUGOV

META 2022
82

65,0
63,00
25,60
7,6
3,80
11,42

134,36
ND

1515,93
349,18

ND
ND

32,00
20,00

11
ND
35
3,2

20,82
13,3
7,1
65,0
92
200
72
8,5
9,5

REALIZADO 2022
93

63,4
61,87
27,14
7,02
3,97
19,55
156,07
10,15

1146,84
409,29
83476

3
24,33
19,23

9
13
42
3,8

18,01
16,2
1,7

117,2
95,35
8697
83
8,5
9,37

DESEMPENHO%
113
98
102
106
92
104
58
86
ND
76
117
ND
ND
132
104
122
ND
119
119
116
122
418
180
104
4349
115
100
99

POLARIDADE SEMAFÓRICO

Meta indefinida

Desconforme

Requer atenção

Conforme planejado

Acima da expectativa

<80%

>=80% e <99%

>=95% e 105%

>=105%

∑

Notas FVcFVS= nº de categorias vulneráveis
∑

Carga Movimentada

X= Média dos DWT dos navios

X= Quantidade de convênios firmados com empresas, associações e instituições de ensino

X = Quantidade de afastamentos causados por acidentes de trabalho

X = (Custo/Despesa com Pessoal Total / Receita Operacional Líquida) x 100

Medir o nivel de materidade em Governança Corporativa, a luz dos critérios da SEST-ME

X = (número de eventos*pesos)

∑X = (pontuações conforme requisitos da Portaria 574/18)

Proporção entre as avaliações favoráveis ou neutras e o total de
avaliações no âmbito da pesquisa de clima organizacional

número de serviços públicos digitalizados/número de serviços públicos

x= Tempo operacional∑

Número total de ROx= Número de atendimentos
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2022
INICIATIVAS ESTRATÉGICAS

24

51

16

6

Status das Iniciativas Estratégicas

Canceladas Não iniciadas Iniciadas Concluídas

Governança Estratégica
O modelo de Governança Estratégica estabelecido para aprovação e acompanhamento 
do Plano Estratégico Ciclo 2021-2025 foi obtido a partir das lições aprendidas oriundas 
das Reuniões de Acompanhamento da Estratégia (RAE) do Plano Ciclo 2019-2023

Conselho de Administração (Consad)
Orgão máximo no que tange à definição da estratégia corporativa

Diretoria Executiva
Orgão executor da estratégia corporativa. Provê o feedback estratégico ao Consad por 
meio de follow ups trimestrais

11 Comitês temáticos
Grupos liderados por superintendentes, que atuam como guardiões dos temas 
estratégicos, com o objetivo de realizar a gestão mensal de metas, iniciativas 
estratégicas e riscos, no âmbito de cada tema estratégico

Áreas de suporte
Auxiliam os comitês temáticos na elaboração de materiais que compõem as Reuniões de 
Acompanhamento de Estratégia:
• Gerência de Planejamento Estratégico e Governança;
• Gerência de Riscos e Controles Internos;
• Comitês de Contratações; e
• Grupo de Trabalho de acompanhamento da execução de investimentos.



 INICIATIVAS CONCLUÍDAS
 Revisão da Poligonal junto à SNPTA*

Duplicação da área seca do Porto de Santos
15,5 km2

Modelagens concluídas e enviadas à SNPTA

Modelagem / Suporte técnico na etapa de estudos

Suporte à realização do leilão do STS 10, de forma 
a expandir a capacidade de terminais de contêineres 
para que tenham ganho de escala e, assim, Santos 
concentre a totalidade dos contêineres movimentados 
no Brasil

 Apoio à SNPTA e Antaq para realização dos leilões do 
STS 08, STS 08 A, STS 10, STS 11, STS 53,  TRA Saboó

Termo de Cooperação/ 07 2021 Acordo de Cooperação entre a 
SPA e as empresas WILSON SONS SERVIÇOS MARÍTIMOS 
LTDA e DOCKTECH LTD para o aperfeiçoamento de solução de 
monitoramento dinâmico da profundidade do canal de navegação 
e acesso aos berços de atracação.

A parceria trouxe desenvolvimento na prática do conceito de 
cloudsourcing de dados batimétricos por meio da comparação 
dos levantamentos dos ecobatímetros e batimetrias 
homologadas multifeixe, o que possibilita aumento de precisão do 
levantamento e identificação de outlayers
Além disso, a parceria viabilizou a:

• Criação de funcionalidades adicionais à ferramenta que 
possibilitam uma compreensão visual da evolução 
sedimentológica do Porto de Santos

• Visualizações de seções 2 D de dados atuais, sob demanda
• Criação de polígonos automáticos de volumes acima da cota 

desejada com cálculo de volumes a serem dragados
• Visualização de polígonos com taxas de assoreamento e erosão 

elevadas

Digital Twin do Canal do Porto

*com posterior redução, conforme Portaria nº 1.366 do Ministério da Infraestrutura, publicada em 07/10/2022.



 INICIATIVAS CONCLUÍDAS

• Contrato assinado com a nova cessionária, que será formada 
pelas três principais concessionárias ferroviárias do país

• Realização de investimentos da ordem de R$ 891 milhões, no 
prazo máximo de 5 anos

• Ampliação da capacidade atual de 50 milhões de toneladas para 
115 milhões de toneladas por ano

A luz das diretrizes de 2022 foi incluída na modelagem da 
desestatização (clausulado das diretrizes ESG) Atualmente, o 
Ministério de Portos e Aeroportos (MPA) está avaliando também 
outras possibilidades para essa questão.

 Previsão de diretrizes que direcionem o 
investimento em estrutura para eletrificação dos 
berços que para o futuro concessionário

 Desenvolvimento e contratação do novo modelo 
associativo para a operacionalização da FIPS

• Publicação da Norma da Autoridade Portuária NAP.SUPOP.OPR.004, 
que traz - dentre outros destaques - as regras de cálculo da prancha 
marítima operacional

• Nova metodologia para cálculo de produtividade operacional de 
granéis líquidos

 Calculadora de prancha



 INICIATIVAS CONCLUÍDAS

Publicação da NAP GEPLO.PPO.002: Norma para celebração de 
parcerias para desenvolvimento de inovações tecnológicas
4 PARCERIAS DE INOVAÇÃO FIRMADAS:
• DOCKTECH / WILSON SONS: Acordo de Cooperação para 

desenvolvimento de solução de análise de profundidade do 
canal de navegação e acesso aos berços de atracação;

• LOGSHARE: Acordo de Cooperação com a OPT Consultoria em 
Gestão de Negócios Ltda para desenvolvimento de plataforma 
para otimização de operações de frete de retorno rodoviário 
para o Porto de Santos;

• NAVAL PORT: Acordo de Cooperação para implantação da 
solução Port Insight para Gestão de Berços e Fila de atracação 
do Porto de Santos;

• I4SEA: Acordo de Cooperação para desenvolvimento e 
implementação de plataforma de previsão hiperlocalizada das 
condições de mar e tempo para otimização do planejamento e 
operação das atividades portuárias na região de interesse da 
SPA.

Comitê de Inovação (Centro de excelência em 
inovação)

 Projeto Central de Fiscalização de Operações
Otimização da fiscalização das operações portuárias e 
dos acessos terrestres por meio de tecnologia

Projeto SAP SuccessFactors

• Aquisição dos seguintes módulos do SAP Success Factors 
Employee Central, Performance Goals Succession 
Developmente e Learning

• Centralização numa plataforma de fácil navegação diversos 
processos da área de pessoal

• Autoatendimento que o sistema possibilita ao empregado, de 
forma que possa realizar seus requerimentos e solicitações 
digitalmente, sem a necessidade de se locomover até o RH

• Learning, que fará toda a gestão de treinamento dos 
empregados, o Succession que fará a gestão de sucessores, 
de forma a tornar a gestão de pessoas da SPA ainda mais 
estratégica

• Workforce ou Sistema de Registro de Frequência, que 
substituiu o antigo Sistema de Ponto da Intranet

• Aquisição de Licença a todos os empregados.



 INICIATIVAS CONCLUÍDAS

• Substituição de ativos de usuário com seu ciclo de vida já encerrados, com maior produtividade não só para os usuários, mas também para a TI, que obteve 
padronização de equipamentos;

• Permitiu a companhia implementar o Teletrabalho, com a utilização exclusiva de equipamentos corporativos, configurados para atender melhores práticas 
de segurança;

• Reforço nos controles e monitoria de segurança tecnológica, aumentando nossa proteção contra ameaças e ataques cibernéticos. O Firewall adquirido atua 
como uma camada adicional de proteção do nosso ambiente tecnológico, bem como, monitora e impede acessos internos à sites classificados 
mundialmente de risco para a segurança cibernética.

Revisão do parque de equipamentos (kits de mobilidade, implementação Cyber Security VPN, firewall)

• Possibilidade de credenciamento de interessados para atuação em serviços com base na tecnologia de comunicação sem fio de longo alcance 
utilizando-se de infraestrutura já existente de outros serviços.

• Redes dessa natureza possibilitam transmissões de longo alcance, podendo superar os 10 km em áreas abertas sem a utilização de cabos e com baixo 
consumo de energia, condições ideais para aplicação de internet das coisas (IoT) como o uso de sensores visando automação de processos e melhoria na 
segurança.

• A tecnologia disponibilizada tem potencial para funcionalidades de facilitação da mobilidade de contêineres, monitoramento e controle de tempo e de 
acessos, acionamento de equipamentos, controle de máquinas, como guindastes, ou mesmo a manutenção preventiva, vislumbrando não somente 
relatórios de informações valiosas para o ajuste fino das operações, mas também oportunidades futuras por meio da análise de dados coletados, coletas 
estas que, fazendo parte da rotina diária, implicam previsão de quebra na cadeia de abastecimento, falhas em equipamentos e diversos outros aspectos da 
aplicação da inteligência artificial ao processo portuário.

Disponibilizar infraestrutura para soluções IoT



 INICIATIVAS CONCLUÍDAS

Instalação de novos servidores para realização de backups de 
arquivos, base de dados e imagens, além da criação de 
redundância, possibilitando a empresa continuar sua operação 
em caso de qualquer falha em um dos datacenters.

Hiperconvergência

A SPA firmou Acordo Coletivo de Trabalho específico quanto ao 
PIDV junto aos Sindicatos, a fim de incluir o termo de quitação 
ampla e irrestrita de todas as parcelas do contrato de trabalho, 
conforme previsto no Art. 477-B do Decreto Lei nº 5452 (CLT):
• 97 (noventa e sete) empregados efetivamente desligados;
• Custo do plano (verba de incentivo) de R$ 10,7 milhões; e
• Economia anual de R$ 15,5 milhões.

Programa de Incentivo ao Desligamento 
Voluntário

• Redução de mais de 80% no gasto anualizado com Hora Extra
• Mitigação de potencial passivo trabalhista
• Economia anualizada em 2021 de R$ 8,5 milhões na Folha de 

Pagamento
• Economia anualizada em 2022 (projetada) de R$ 2,4 milhões 

na Folha de Pagamento

Hora Extra Zero

Foram entregues, uma nova biblioteca de fitas, nobreaks para os 
datacenters e uma solução de hiperconvergência. Com isso, 
houve aprimoramento da gestão e proteção dos dados com maior 
eficiência nos processos de backup, replicação dos dados em 
tempo real e melhor autonomia de energia elétrica em situações 
de quedas ou oscilações.

Prover infraestrutura de alta disponibilidade

• Manutenção preventiva e/ou corretiva, de suporte, 
monitoramento e de assistência técnica em uma Central Privada 
de Comutação Telefônica (CPCT) tipo PABX.

• Com relação aos custos de manutenção, o projeto permitiu a 
supressão de contratos que resultou na economia de mais de 
R$ 1,8 milhão por ano.

PABX em nuvem



 INICIATIVAS CONCLUÍDAS

Adequação da Companhia à Legislação LGPD.

Adequação da SPA à LGPD

Publicação da Portaria DIPRE nº 04.2022, de 21/01/2022: 
Estabelece desconto tarifário para navios “verdes”, com cadastro 
e pontuação/Score positivo no índice ambiental de navios 
(Environmental Ship Index ESI).

Implementação de descontos na tabela tarifária 
RN 32 (navios verdes)

Aprovação do Plano Museológico do Porto de Santos, com 
disponibilização à Secretaria Nacional de Portos e Transportes 
Aquaviários SNTPA, para que fosse inserido nos estudos e 
modelagens relacionados ao processo de desestatização da 
Companhia.

Novo modelo do Complexo Cultural na 
desestatização

• Elaboração do mapa de riscos corporativos contendo a 
identificação e a avaliação dos principais riscos aos quais a 
Companhia está exposta e que podem impactar negativamente 
o atingimento dos objetivos estratégicos ou a continuidade das 
operações da SPA.

• Este trabalho aprimora a compreensão das incertezas que 
ameaçam a SPA, facilitando o desenvolvimento de práticas de 
gerenciamento e definição da melhor estratégia de resposta e 
monitoramento dos riscos identificados, reforçando a melhoria 
contínua dos processos e dando suporte à continuidade e à 
sustentabilidade institucional, bem como ao atingimento dos 
objetivos estratégicos. O documento formalizando a entrega, foi 
aprovado pelo Conselho de Administração em sua 626 ª 
reunião ordinária.

Mapa de Riscos Corporativos

A luz das diretrizes de 2022, foi incluída na modelagem da 
desestatização. Atualmente, o Ministério de Portos e Aeroportos 
(MPA) está avaliando também outras possibilidades para essa 
questão.

Acompanhamento do endereçamento do 
projeto da ligação seca entre Santos e Guarujá



 INICIATIVAS CONCLUÍDAS

• Fortalecimento da estrutura de Governança Corporativa;
• Implementação da governança “escrita” - (conformidade x 

efetividade);
• Integração sistêmica entre órgãos de governança;
• Revisão na estrutura normativa da Companhia (42 artefatos);
• Melhoria dos índices de governança e gestão (IGG/IG-SEST).

Programa de Adequação no Sistema de 
Governança Corporativa e Integridade

Encaminhamento da proposta do Código de Classificação da 
Atividade-Fim da SPA, completo, inclusive com a revisão da 
Tabela de Temporalidade, para o Arquivo Nacional, efetuado 
através do Sistema SOT, do SIG-SIGA.

Gestão documental do acervo da SPA



 INICIATIVAS CANCELADAS / JUSTIFICATIVAS

JUSTITICATIVA: Durante a execução do projeto, a SUPOR desenvolveu novas áreas de aproveitamento, não disponíveis à época de sua contratação. 
O estudo provocou a suspensão do contrato, atualmente em processo de rescisão. De acordo com a evolução dos estudos, é iminente a contratação 
de novo projeto a ser feita pela FIPS.

Segundo acesso rodoviário à margem direita (APMD novo acesso)

JUSTITICATIVA: Negativa da SEST/ME para a criação de um programa de Bônus complementar ao programa de PLR.

Novo programa de Bônus na Companhia

JUSTITICATIVA: Está contemplada no escopo da IE 19 - Implantação e operação do VTMIS.

Solução tecnológica para monitoramento ativo de variáveis do canal do porto, incluindo meteorológicas e
meteoceanográficas



 INICIATIVAS CANCELADAS / JUSTIFICATIVAS

JUSTITICATIVA: Revitalização do pavimento concluída pela ROADE (SPA 01/2021). O trecho a ser adequado na saída do viaduto será feito
pela Eldorado, no respectivo contrato de arrendamento.

Revitalização da Avenida Mário Covas

JUSTITICATIVA: Foram realizadas diversas sessões com potenciais interessados para a coleta de requisitos e definição do projeto, que não
pôde seguir pela ausência de posicionamento dos participantes, em função de particularidades de cada órgão. Por este motivo a iniciativa foi
abortada pelo momento, considerando ainda que em após a desestatização, a operacionalização da iniciativa será mais simples e fácil por
parte da Autoridade Portuária.

Projeto de estrutura compartilhada com demais órgãos anuentes, o Poupatempo Portuário

JUSTITICATIVA: Redirecionamento definido pelo Ministério da Infraestrutura, para o Complexo de Itatinga

Desconexão e devolução da Usina de Itatinga e demais áreas ao poder concedente



IE4 - Obras de Readequação do Sistema Viário da Margem Direita do Porto de Santos, trecho Alamoa
IE8 - Executar dragagem por aprofundamento dos berços ARM12A ao ARM23
IE10 - Reavaliar projeto de recuperação e melhoria no cais da Ilha Barnabé 
IE12 - Chamamento público ou licitações – Áreas de Estacionamento
IE17 - Nova plataforma para o sistema de agendamentos (SEALOG)
IE18 - Infraestrutura de rastreamento no perímetro portuário
IE19 - Implantação e operação do VTMIS
IE21 - Fila virtual de atracação
IE29 - Desenvolvimento do Aplicativo e Sistema de Gestão de Ocorrências e Fiscalização Portuária
IE30 - Desenvolvimento do Sistema de Credenciamento da Guarda Portuária
IE33 - Revisar e atualizar o Plano de Emergência Individual (PEI), em alinhamento com o Ibama
IE36 - Novo RSM
IE40 - Novo sistema de Gestão de Contratos de Arrendamentos
IE41 - Solução de Business Inteligence
IE42 - Automação do mensário estatístico integração de bases de dados - Internas e externas 
para geração de estatísticas
IE45 - Novo Datacenter
IE53 - Projeto dimensionamento de pessoal
IE54 - Mapeamento de Sucessores
IE57 - Projeto de adequação das instalações físicas
IE59 - Projeto de melhoria de processos críticos
IE66 - Elaborar inventário de gases de efeito estufa (GEE) pela metodologia GHG Protocol
IE76 - Revitalização do Valongo
IE78 - Soluções de alimentação para a comunidade portuária
IE82 - Revitalização da Imagem do Porto de Santos
IE84 - Institucionalizar o processo de gestão de continuidade de negócio
IE85 - Due Diligence de Integridade (DDI) e o Background Check de Integridade (BCI)
IE86 - Compliance Trabalhista - Programa de redução de passivo trabalhista 
IE87 - Plano de composição de acordos para mitigação do passivo
IE88 - Controle dos depósitos dos processos judiciais (processos)
IE90 - Programa de Regularização Fundiária e formalização da devolução de áreas não afetas à 
poligonal para a SPU 
IE93 - Ação junto ao Tesouro Nacional e PGFN para definição de integralização ou pagamento 
das AFACs
IE94 - Negociação com os sindicatos para Acordo sobre Complementação de Aposentadoria
IE95 - Resolução de pendências contábeis históricas presentes no balanço
IE97 -Desapropriação de imóveis afetos ao projeto elaborado para ampliação da avenida

IE6 - Sinalização e mensagens via painéis (PMV) nas entradas e ao longo da Avenida 
perimetral
IE28 - Programa de Adequação: Plano de Segurança Pública Portuária
IE51 - Programa de Capacitação e Desenvolvimento com Base em Competências
IE63 - Reduzir gradativamente não conformidades identificadas no plano de ação da auditoria 
ambiental CONAMA 306/2002
IE64 - Elaborar e implementar Agenda Ambiental Institucional, em alinhamento com os 
ODS/ONU
IE67 - Realizar avaliação de risco de mudança climática para o Porto de Santos
IE67 - Realizar avaliação de risco de mudança climática para o Porto de Santos

E5 - Obras de Readequação do Sistema Viário da Margem Esquerda do Porto de Santos - 2ª 
fase
IE9 - Obtenção de licença ambiental para obras de aprofundamento do Canal
IE16 - Alteração do nível de tensão da rede de distribuição de subestações com construção de 
nova central de distribuição
IE56 - Programa Qualidade de Vida – PQV
IE65 - Promover melhorias das centrais de resíduos da Autoridade Portuária

ON GOING

IE24 - Comitê de Inovação (Centro de excelência em inovação)
IE25 - Convênios com portos, associações e instituições de ensino
IE26 - Parcerias com empresas startups
IE27 - Promoção de eventos de inovação (Hackaton
IE70 - Promover iniciativas de apoio à proteção das águas (ODS 14)
IE73 - Convênio Favela Porto Cidade (Prainha)

2023 2024
Estimativa de término

2025-2026

 INICIATIVAS INICIADAS



IE20 - Sequenciamento de navios
IE23 - Fundeadouro intermediário
IE35 - Nova Supervia (Gestão de Operações Portuárias)
IE39 - Novo sistema de Gestão de Contratos Administrativos
IE49 - Implementação da ferramenta de monitoria da 
Maturidade da Governança de TI
IE50 - Certificação ISO 20000 – Prestação de serviços – TI
IE61 - Implantação BIM
IE69 - Solução tecnológica com melhor tecnologia prática 
disponível voltada ao monitoramento ambiental de gases 
poluentes na atmosfera em áreas do porto organizado de 
santos
IE79 - Portal Porto-Cidade (santosportocidade.com.br)
IE80 - Redefinição da programação das visitas institucionais 
(segmentação por público)
IE81 - Disponibilização de informações para órgãos públicos 
(ex: Leitura de placas integrada com Prefeitura, DETRAN e 
Policia)

IE15 - Modernização dos sistemas de monitoramento das 
estações elevatórias e do tratamento de esgoto
IE62 - Implantação BPM

IE34 - Certificação ISO 27001 – Segurança da Informação
IE37 - Migração para S/4 Hana
IE71 - Solução tecnológica para coleta de resíduos sólidos no 
canal do porto

2023 2024
Estimativa de início

2025-2026

 INICIATIVAS NÃO INICIADAS



C O N S I D E R A Ç Õ E S  F I N A I S



CONSIDERAÇÕES FINAIS
A SPA percorreu o ano de 2022 comprometida com a implementação do planejamento 
de longo prazo com foco em eficiência, austeridade e racionalização de recursos. O que 
conferiu excelentes resultados operacionais, comerciais e financeiros, além de assegurar 
avanços significativos na governança do Plano Estratégico 2021- 2025, importante 
ferramenta de informação e tomada de decisão dos negócios, a fim de que a SPA possa 
atingir e cumprir o conjunto missão, visão e valores, de forma a potencializar o Porto de 
Santos como um dos principais agentes para competitividade dos produtos brasileiros 
no mercado internacional, consolidando-o, também, como instrumento-chave do 
desenvolvimento regional e nacional.

Destaque também, para a agenda ESG, com a certificação, pelo segundo ano 
consecutivo, como a melhor autoridade portuária do então Ministério da Infraestrutura 
(agora Ministério de Portos e Aeroportos) em termos de governança (indicador 
IG-SEST), resultado do trabalho de reestruturação que vem sendo realizado desde 2019,  
focado nas melhores práticas de gestão e integridade.

Dessa forma, o Conselho de Administração entende que 2022 foi um ano de grandes 
resultados e que o futuro do Porto está alinhado à manutenção de projetos executados e 
endereçados e que se fazem necessários como esforço do poder público e do setor 
privado, para que o Porto continue quebrando suas próprias marcas.


