Para combater e punir atos de
corrupcao, a Administracao Publi-
ca precisa contar com o maximo
de informacdes possivel, sejam
elas oriundas de documentos
oficiais ou de denuncias. No caso
das denuncias, € fundamental que
o Estado garanta a protecao ao
denunciante de boa-fé.

O ato de denunciar demonstra a
confianca do cidadao na Adminis-
tracdo Publica, pois ele espera que
o ato ilicito que estd sendo denun-
ciado seja devidamente investiga-
do e punido. Por outro lado, essa
confianca é honrada pela Adminis-
tracdo Publica por meio das regras
de protecédo a identidade dos
denunciantes.
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No ambito normativo, dois instrumentos
buscam garantir essa protecao:

LEI N2 13.608, DE 2018: alterada
pela Lei Anticrime em 2019, esta
Lei passou a estabelecer nacional-
mente o direito a protecado da
identidade de pessoas que rela-
tem informacdes sobre crimes
contra a administracdo publica,

ilicitos administrativos ou quais-
guer acdes ou omissdes lesivas ao
interesse publico. Além disso, a
Lei dispbs sobre protecdes contra
eventuais retaliacdes que esses
denunciantes possam sofrer em
razdo do ato de denunciar.

DECRETO 10.153/2019: que estabe-
lece salvaguardas de protecdo a
identidade do denunciante de
ilicitos ou irregularidades contra a
administracao publica federal. O
decreto normatiza, de maneira
clara e especifica, como deve ser
feito o tratamento da informacao
pessoal, qguando se refere ao
denunciante de boa-fé, por inter-
médio da pseudonimizacado e
pela rastreabilidade sistematizada
de todos os acessos aos dados
pessoais do denunciante, realiza-
dos pelos agentes publicos.

Sigilo
Os normativos garantem que todas
as informacdes que possam levar a
identificacdo da pessoa que fez
uma denuncia devem ser mantidas
em sigilo pela ouvidoria. As regras
sSao rigorosas para garantir a segu-
ranca daqueles que demonstraram
sua confianca no Estado. Essas
pessoas devem ser respeitadas e
protegidas, e as regras claras hoje
em vigor sao capazes de garantir
essa protecao.

¢ As ouvidorias do Poder Execu-
tivo Federal s6 podem compar-
tilhar as informacoes relaciona-
das a identidade de um denun-
ciante com outra ouvidoria caso
tenham a autorizacao expressa
do proprio denunciante.

¢ Quando a ouvidoria precisar
tramitar a denuncia para as
areas de apuracao do 6rgao ou
entidade, devera retirar qual-
quer informacao que possa
levar a identificacdo do autor da
denuncia, devendo fornecé-la a
estas areas somente quando
estas fundamentarem ser
necessario para a apuracao do
fato relatado.

¢ E possivel fazer a denuncia
andnima, chamada de comuni-
cac¢ao de irregularidade, em
que o cidadao pode informar os
atos ilicitos sem precisar se
identificar, com toda seguranca.

Fala.BR

As funcionalidades necessarias a
preservacao da identidade foram
desenvolvidas no Fala.BR, platafor-
ma, de uso obrigatodrio pelas ouvi-
dorias do Sistema Federal de Ouvi-
dorias, por meio da qual os cida-
dados podem fazer pedidos de
informacdes publicas e manifesta-
¢cdes de ouvidoria, em conformida-
de com a Lei de Acesso a Informa-
cdo e o Codigo de Defesa dos
Usuarios de Servicos Publicos.

Na hipdtese de descumprimento
dessas regras, o denunciante
podera comunicar ao érgao central
do Sistema de Ouvidoria do Poder
Executivo federal, que é a
Controladoria-Geral da Uniao
(CGU), que dara o devido
tratamento por meio da
Ouvidoria-Geral de Unido (OGU).
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